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1. OPCI PODACI

1.1.PODACI O NARUCITELJU

Ministarstvo kulture Republike Hrvatske, Zagreb, Runjaninova 2, OIB:37836302645, MB:0931608,
tel.: 385 (01) 4866 666, telefax.: 385 (01) 4866 280

Internetska adresa: www.min-kulture.hr

1.2. OSOBE ZADUZENE ZA KOMUNIKACIJU S PONUDITELJIMA

Kontakt osoba: Srdan Bogdanovié, dipl. iur., voditelj Sluzbe za javnu nabavu i tehni¢ke poslove tel: 01-4866
210, e-mail: srdjan.bogdanovic@min-kulture.hr, telefax: 01-4866 280, i/ili Jasminka Drazenovi¢,
mag.ing.elth., voditeljica Sluzbe za informatizaciju i mrezne stranice ministarstva, i/ili Ivana Bartoli¢ dipl. iur.,
struéni savjetnik, tel: 01- 4866 454, e-mail: ivana.bartolic@min-kulture.hr., Ana Bogut, mag. iur., strucni
suradnik, tel: 01 - 4866 535, e-mail:ana.bogut@min-kulture.hr

1.3. EVIDENCIJSKI BROJ NABAVE
Evidencijski broj nabave EV. VV-1-2017

1.4. GOSPODARSKI SUBJEKTI S KOJIMA JE NARUCITELJ U SUKOBU INTERESA
Temeljem ¢lanka 80. stavka 2. toCke 2. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/16) — (dalje u tekstu ZJN 2016)
Ministarstvo kulture kao javni naruditelj navodi da ne smije sklapati ugovore u predmetnoj javnoj nabavi sa
trgovackim drustvom Agencija APPA d.o.o., Sibenik, Mostarska 67, OIB: 37357453647

1.5. VRSTA POSTUPKA JAVNE NABAVE
Otvoreni postupak javne nabave male vrijednosti s namjerom sklapanja okvirnog sporazuma s jednim
gospodarskim subjektom na razdoblje od dvije godine.

1.6. PROCIJENJENA VRIJEDNOST NABAVE:

Procijenjena vrijednost nabave iznosi 1.200.000,00 kuna bez PDV-a za predvideno dvogodi$nje trajanje
razdoblja trajanja Okvirnog sporazuma.

Procijenjena vrijednost za jednogodisSnje razdoblje iznosi 600.000,00 kuna bez PDV-a.

1.7. VRSTA UGOVORA O JAVNOJ NABAVI
Okvirni sporazum s jednim gospodarskim subjektom na razdoblje od dvije godine.

1.8. NAVOD SKLAPA LI SE UGOVOR O JAVNOJ NABAVI ILI OKVIRNI SPORAZUM

Nakon §to odluka o odabiru najpovoljnije ponude gospodarskog subjekta postane izvrSna, s jednim
odabranim gospodarskim subjektom narucitelj ¢e sklopiti Okvirni sporazum za usluge odrzavanja i proSirene
podrske sustavu Centrix i sustava on line prijavnica na dvije godine, sukladno uvjetima i zahtjevima iz ove
dokumentacije o nabavi, a temeljem kojeg ¢e se sklapati pojedina¢ni godisnji ugovori za usluge odrzavanja i
proSirene podrSke sustavu Centrix i sustava on line prijavnica.

1.9. NAVOD PROVODI LI SE ELEKTRONICKA DRAZBA
Elektroni¢ka drazba se ne provodi.


http://www.min-kulture.hr/

2. PODACI O PREDMETU NABAVE

2.1. OPIS PREDMETA NABAVE

Predmet nabave je usluga odrzavanja i proSirena podrska postojecih sustava uredskog poslovanja na svim
lokacijama Ministarstva kulture i konzervatorskih odjela i ureda, te sustava Centrix i on line prijavnica za
upravljanje dokumentacijom, izrada izvjesStaja i usporednih analiti¢kih prikaza iz sustava online prijavnica
prema trazenjima strucnih sluzi Ministarstva kulture postupanje po predmetima. Takoder se trazi usluga
nadzora i upravljanja pri provedbi poslovnih procesa sukladno sustavu upravljanja zapisima 1SO 15489- i
standardu za sigurnost ISO/IEC :27001 u Ministarstvu kulture, te nesmetano odvijanje zaprimanja i obrade
online prijavnica sukladno javnom pozivu za financiranje javnih potreba u kulturi financiranjem iz DrZzavnog
proracuna, pracenje financijskih obveza, azuriranje i objava javnih registara, upisnika i o€evidnika na portalu
Vlade RH data.gov.hr, pracenje isplata iz Drzavnog proracuna sukladno naputku Vladinog ureda za udruge i
uskladivanje sa Direktivom EU o pla¢anjima iz Drzavnog proraduna, povezivanje sa ostalim poslovnim
aplikacijama i sustavima koje Ministarstvo kulture razvija sa vanjskim pruzateljima usluga.

Brojcana oznaka predmeta nabave i opisi prema Jedinstvenom rjeéniku javne nabave, CPV oznaka:
72267000-4, opis: - Usluge odrzavanja i popravka programske podrske

2.2. OPIS | OZNAKA GRUPA PREDMETA NABAVE
U ovom otvorenom postupku javne nabave nije dozvoljeno nudenje po grupama predmeta nabave.

Narucitelj ne dijeli predmet nabave na grupe obzirom je miSljenja da bi takva razdioba mogla ograniciti
nadmetanje, te bi zbog te razdiobe izvrSenje ugovora postalo suvise tehnicki slozeno ili skupo, odnosno
postojala bi potreba za koordinacijom razli¢itih ugovaratelja za svaku grupu $to bi ozbiljno narusilo pravilno
izvrSenje ugovora

2.3. KOLICINA PREDMETA NABAVE

Sukladno Tehnickoj specifikaciji i TroSkovniku koji je sastavni dio Dokumentacije o nabavi - Narucitelj je u
ovom postupku javne nabave odredio okvirne koli¢ine za razdoblje od dvije (2) godine. Narucitelj se ne
obvezuje na realizaciju navedenih koli¢ina u cijelosti.

Stvarno nabavljena koli¢ina usluga na temelju sklopljenog okvirnog sporazuma ovisna je o potrebama i
raspolozivim financijskim sredstvima narucCitelja. ToCne koli¢ine odredit ¢e se u ugovoru sklopljenom
temeljem okvirnog sporazuma, izmedu narucitelja i odabranog ponuditelja. Sukladno ¢lanku 5. Uredbe o
nacinu izrade i postupanju s dokumentacijom o nabavi i ponudama (Narodne novine, broj 10/12), ukupna
placanja bez PDV-a na temelju svih ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma ne smiju prelaziti
procijenjenu vrijednost nabave.

2.4. TROSKOVNIK | TEHNICKE SPECIFIKACIJE

Tehni¢ke specifikacije i TroSkovnik za nadmetanje izdvojeni su u zaseban dokument i ¢ine sastavni dio
Dokumentacije o nabavi - Prilog Il

2.5. MJESTO PRUZANJA USLUGA

Serverska instalacija se nalazi na lokaciji:
Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, Zagreb.

Klijentska instalacija na korisniCkim racunalima na sljedecim lokacijama:

. Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, Zagreb

. Lokacije Konzervatorskih odjela u Republici Hrvatskoj:
1) Konzervatorski odjel u Dubrovniku, Resti¢eva 7, Dubrovnik
2) Konzervatorski odjel u Karlovcu, A. Vranitzania 6 , Karlovac
3) Konzervatorski odjel u Osijeku, Kuhageva 27, Osijek

4) Konzervatorski odjel u Puli, Grada Graza 2, Pula

5) Konzervatorski odjel u Varazdinu, |. Gunduli¢a 2, Varazdin
6) Konzervatorski odjel u Splitu, Porinova 2, Split

7) Konzervatorski odjel u Sibeniku, J.Culinoviéa 1/3, Sibenik
8) Konzervatorski odjel u Rijeci, Uzarska 26, Rijeka

9) Konzervatorski odjel u Zadru, |. Smiljani¢a 3, Zadar

10) Konzervatorski odjel u Zagrebu, Mesnicka 49 i Mesnicka 27, Zagreb
11) Konzervatorski odjel u PoZegi, Matka Peica 3,. PoZega



12) Konzervatorski odjel u Bjelovaru, Trg Eugena Kvaternika 6, Bjelovar
13) Konzervatorski odjel u Gospicu, Budacka 12, Gospic

14) Konzervatorski odjel u Trogiru, Gradska 41/2, Trogir

15) Konzervatorski odjel u Krapini, Magistratska 12, Krapina

16) Konzervatorski odjel u Sisku, N.Tesle 17, Sisak

17) Konzervatorski odjel u Imotskom, A. Starevi¢a 7, Imotski

18) Konzervatorski odjel u Slavonskom Brodu, A. StarCevi¢a 42, Slavonski Brod
19) Konzervatorski ured u Pore€u, Sv. Maura 16a, Pore¢

20) Konzervatorski ured u Pakracu, Trg Bana Jelagica 18, Pakrac

21) Konzervatorski odjel u Vukovaru, Zupanijska 5, Vukovar

22) Konzervatorski ured u Koréuli, Ulica Zitnica 2, Koréula

2.6. ROK PRUZANJA USLUGE

Okvirni sporazum sklapa se na dvije godine, koliko ¢e trajati i pruzanje predmetnih usluga odrzavanja i
proSirene podrSke sustava Centrix, uredskog poslovanja s praéenjem pismena i sustava on line prijavnica.
Temeljem Okvirnog sporazuma sklapat ¢e pojedinaéni godisSnji ugovori o pruzanju predmetnih usluga na
razdoblje od 12 mjeseci.

Rok pocetka pruzanja predmetnih usluge pocinje od datuma primjene ugovora o javnoj nabavi.

3. RAZLOZI ISKLJUCENJA PONUDITELJA TE DOKUMENTI NA TEMELJU KOJIH SE
UTVRDUJE POSTOJE LI RAZLOZI ZA ISKLJUCENJE

3.1. OBVEZNI RAZLOZI ISKLJUCENJA

3.1.1. Javni narucitelj obvezan je prema ¢lanku 251. ZJN 2016 iskljuciti natjecatelja ili ponuditelja iz postupka
javne nabave ako utvrdi da:

1) je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je €lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora toga gospodarskog
subjekta i koja je drzavljanin Republike Hrvatske pravomoénom presudom osudena za:

a) sudjelovanje u zlo€ina¢koj organizaciji, na temelju

— Clanka 328. (zlo¢inaCko udruzenje) i €lanka 329. (po€injenje kaznenog djela u sastavu zlo&inackog
udruZenja) Kaznenog zakona

— Clanka 333. (udruzivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br.
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,
77/11.i1143/12))

b) korupciju, na temelju

— Clanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253. (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), €lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291. (zlouporaba poloZaja i ovlasti),
¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295.
(trgovanje utjecajem) i €lanka 296. (davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona

— Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba obavljanja duZnosti drzavne
vlasti), ¢lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347. (primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz
Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04.,
84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

c) prijevaru, na temelju

— Clanka 236. (prijevara), €lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja poreza ili
carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona



— Clanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja poreza i
drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01.,
111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju

— Clanka 97. (terorizam), €lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novacenje za terorizam),
¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristicko udruzenje) Kaznenog zakona

— Clanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novacenje i obuka za
terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03.,
190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju
— Clanka 98. (financiranje terorizma) i Clanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona

— Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

f) djeéji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju
— Clanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

— Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98.,
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.),
ili

2) je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora toga gospodarskog
subjekta i koja nije drzavljanin Republike Hrvatske pravomocnom presudom osudena za kaznena djela iz
tocke 1. podto¢aka od a) do f) ovoga stavka i za odgovarajuca kaznena djela koja, prema nacionalnim

propisima drzave poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzave ¢iji je osoba drzavljanin,
obuhvacaju razloge za isklju€enje iz ¢lanka 57. stavka 1. to¢aka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU.

Javni naruditelj obvezan je iskljuditi gospodarskog subjekta u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne
nabave ako utvrdi da postoje osnove za iskljuCenje iz stavka 1. tocaka 1. i 2. ovoga Clanka.

Za potrebe utvrdivanja gore navedenih okolnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja ispunjeni
obrazac Europske jedinstvene dokumentacije o nabavi (dalje: ESPD ) (dio Ill. Osnove za iskljuéenje,
Odjeljak A: Osnove povezane s kaznenim presudama) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narudcitelj moZze u bilo kojem trenutku tijekom postupak javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraZiti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.

Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Narugitelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kraéem od 5 dana, dostavi sve ili dio
popratnih dokumenta ili dokaza.

Kao dovoljan dokaz da ne postoje osnove za isklju€enje iz toCke 3.1.1. Dokumentacije o nabavi Naruditelj ¢e
prihvatiti izvadak iz kaznene evidencije ili drugog odgovarajuceg registra ili, ako to nije moguce,
jednakovrijedni dokument nadleZzne sudske ili upravne vlasti u drzavi poslovnog nastana gospodarskog
subjekta, odnosno drZavi &iji je osoba drzavljanin, kojim se dokazuje da ne postoje osnove za iskljuéenje.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin ne
izdaju navedeni dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve navedene okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom
pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s
ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili trgovinskog
tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin.



Izjavu za sebe i gospodarski subjekt daje osoba po zakonu ovlastena za zastupanje dok ostale osobe koje
moraju dokazati nepostojanje navedenih osnova za isklju€enje izjavu daju za sebe. Ogledni obrazac izjave
nalaze se u prilogu | ove Dokumentacije o nabavi.

3.1.2. Javni narucitelj obvezan je iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da
gospodarski subjekt nije ispunio obveze pla¢anja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje:

1. u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj, ili

2. u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako gospodarski subjekt
nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.

Iznimno od stavka 1. ovoga ¢lanka, javni narucitelj nece iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne
nabave ako mu sukladno posebnom propisu placanje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda
placanja.

Za potrebe utvrdivanja gore navedenih okolnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja ispunjeni
ESPD obrazac (Dio lll. Osnove za iskljuéenje, Odjeljak B: Osnove povezane s placanjem poreza ili
doprinosa za socijalno osiguranje) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narucitelj moze u bilo kojem trenutku tijekom postupak javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.

Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Narucitelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kraéem od 5 dana, dostavi sve ili dio
popratnih dokumenta ili dokaza.

Kao dovoljan dokaz da ne postoje osnove za iskljuenje iz tocke 3.1.2. Dokumentacije o nabavi Narucitelj ¢e
prihvatiti Potvrdu porezne uprave ili drugog nadleznog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog
subjekta kojom se dokazuje da ne postoje osnove za iskljuéenje.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi &iji je osoba drzavljanin ne
izdaju navedeni dokumenti odnosno ako ne obuhvacaju sve okolnosti iz ¢l. 252. st.1. ZJN 2016, oni mogu
biti zamijenjeni izjavom pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji,
izjavom davatelja s ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi iji je
osoba drzavljanin.

U sluéaju zajednice ponuditelja okolnosti iz 3.1. utvrduju se za sve ¢lanove zajednice pojedina¢no.
Sukladno €1.221. st.1. ZJN 2016 odredba to¢ke 3.1.2. odnosi se i na podugovaratelje.

3.2. OSTALI RAZLOZI ZA ISKLJUCENJE PONUDITELJA TE DOKUMENTI NA TEMELJU KOJIH SE
UTVRDUJE POSTOJE LI RAZLOZI ZA ISKLJUCENJE

Javni narugitelj ¢e iskljuciti ponuditelja iz postupka javne nabave u sljedec¢im slu€ajevima:

3.2.1. Ako je nad gospodarskim subjektom otvoren ste€ajni postupak, ako je nesposoban za placanje ili
prezaduZen, ili u postupku likvidacije, ako njegovom imovinom upravlja ste€ajni upravitelj ili sud, ako je u
nagodbi s vjerovnicima, ako je obustavio poslovne aktivnosti ili je u bilo kakvoj istovrsnoj situaciji koja
proizlazi iz sli€énog postupka prema nacionalnim zakonima i propisima

3.2.2. Ako Narucitelj moze dokazati odgovaraju¢im sredstvima da je gospodarski subjekt kriv za teski
profesionalni propust koji dovodi u pitanje njegov integritet



3.2.3. Ako gospodarski subjekt pokaze znacajne ili opetovane nedostatke tijekom provedbe bitnih zahtjeva iz

raskid tog ugovora, naknada Stete ili druga sli¢na sankcija

3.2.4. Ako je gospodarski subjekt kriv za ozbiljno pogresno prikazivanje Cinjenica pri dostavljanju podataka
potrebnih za provjeru odsutnosti osnova za iskljuCenje ili za ispunjenje kriterija za odabir gospodarskog
subjekta, ako je prikrio takve informacije ili nije u stanju priloziti popratne.

Za potrebe utvrdivanja gore navedenih okolnosti, gospodarski subjekt u ponudi dostavlja ispunjeni
ESPD obrazac (Dio lll. Osnove za isklju¢enje, Odjeljak C: osnove povezane s insolventnoscu,
sukobima interesa ili poslovnim prekrsajem) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narucitelj moze u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.

Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Narucitelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kraéem od 5 dana, dostavi sve ili dio
popratnih dokumenta ili dokaza.

Kao dovoljan dokaz da ne postoje osnove za isklju€enje iz tocke 3.2.1. Dokumentacije o nabavi Narucitelj ¢e
prihvatiti izvadak iz sudskog registra ili potvrdu trgovackog suda ili drugog nadleznog tijela u drzavi
poslovnog nastana gospodarskog subjekta

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi €iji je osoba drzavljanin ne
izdaju navedeni dokument ili ako ne obuhvaca sve navedene okolnosti, on mogu biti zamijenjen izjavom pod
prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s ovjerenim
potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi
poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi €iji je osoba drzavljanin.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz to¢ki 3.2.2., 3.2.3., 3.2.4. gospodarski subjekt ne dostavlja niSta ve¢ je
teret dokaza na Narucitelju.

U slu€aju Zajednice ponuditelja postojanje ostalih razloga za iskljuéenje ponuditelja utvrduje se za
sve €lanove Zajednice pojedinaéno.

4. ODREDBE O SPOSOBNOSTI PONUDITELJA TE DOKUMENTI KOJIMA
PONUDITELJI DOKAZUJU SPOSOBNOST:

Gospodarski subjekti dokazuju svoju sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti sljedeé¢im dokazima
koji se dostavljaju u ponudi redoslijedom kojim su navedeni:

4.1. UVJETI SPOSOBNOSTI ZA OBAVLJANJE PROFESIONALNE DJELATNOSTI PONUDITELJA TE
DOKUMENTI KOJIMA SE DOKAZUJE SPOSOBNOST

4.1.1. Ponuditelj mora dokazati svoj upis u u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar u drzavi
njegova poslovnog nastana.

Za potrebe utvrdivanja navedene sposobnosti za obavljanje profesionalne djelatnosti, gospodarski
subjekt u ponudi dostavlja ispunjeni ESPD obrazac (Dio IV. Kriterij za odabir, Odjeljak A: Sposobnost
za obavljanje profesionalne djelatnosti: toc¢ka 1.) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narucitel] moze u bilo kojem trenutku tijekom postupak javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.



Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Narucitelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kracem od 5 dana, dostavi sve ili dio
popratnih dokumenta ili dokaza.

Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti gospodarskog subjekta dokazuje se Izvatkom iz
sudskog, obrtnog, strukovnog ili drugog odgovarajuéeg registra koji se vodi u drzavi Clanici njegova
poslovnog nastana.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi €iji je osoba drzavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod prisegom ili
ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s ovjerenim potpisom kod
nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeZznika ili strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog
nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drzavljanin.

Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri mjeseca racunajuci od dana slanja poziva za nadmetanje u EOJN.

U slucéaju zajednice ponuditelja, svi €lanovi zajednice obvezni su pojedinaéno dokazati svoju
sposobnost iz tocke 4.1.1.

4.2. MINIMALNA RAZINA EKONOMSKE | FINANCIJSKE SPOSOBNOSTI PONUDITELJA TE
DOKUMENTI KOJIMA SE DOKAZUJE SPOSOBNOST

4.2.1. Gospodarski subjekt mora dokazati svoju ekonomsku i financijsku sposobnost potrebnu za
izvrSenje okvirnog sporazuma i pojedina¢nih ugovora o javnoj nabavi.

Za potrebe utvrdivanja navedene ekonomske i financijske sposobnosti, gospodarski subjekt u
ponudi dostavlja ispunjeni ESPD obrazac (Dio IV. Kriterij za odabir, Odjeljak B: Ekonomska i
financijska sposobnost) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Naruditel] moze u bilo kojem trenutku tijekom postupak javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluZzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraZiti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.

Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Narugitelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kraéem od 5 dana, dostavi sve ili dio
popratnih dokumenta ili dokaza.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi &iji je osoba drZavljanin ne
izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod prisegom ili
ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, iziavom davatelja s ovjerenim potpisom kod
nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeZnika ili strukovnog ili trgovinskog tijela u drZzavi poslovnog
nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi &iji je osoba drzavljanin.

Financijska i ekonomska sposobnost u slu€aju zahtijevanja Naruéitelja dokazuje se:

a) Dokumentom izdanim od bankarskih ili drugih financijskih institucija kojim se dokazuje
solventnost gospodarskog subjekta (BON 2, odnosno SOL 2)

TraZenim dokazom gospodarski subjekt dokazuje da njegov glavni radun nije bio u blokadi niti jedan dan u
prethodnih Sest (6) mjeseci.

Naruditelj u ovoj Dokumentaciji o nabavi ne odreduje starost dokumenta.

TraZzenim dokazom Ponuditelji moraju obuhvatiti period od bilo kojih 6 (Sest) mjeseci unutar perioda od
posljednjih 365 dana prije dana javnog otvaranja ponuda.

Trazenim dokazom financijske sposobnosti, gospodarski subjekt dokazuje da ima stabilno financijsko
poslovanje na nacin da ne moze dovesti u pitanje izvrSenje svojih ugovornih obveza, a posljedi¢no tome i
izvrSenje obveza Narucitelja prema krajnjim korisnicima svojih usluga. Blokada raCuna je pokazatelj da
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gospodarski subjekt nije u mogucnosti podmirivati svoje tekuCe dospjele obveze, $to posljedicno moze
dovesti do nemogucénosti izvr§avanja ugovora prema Narucitelju sukladno dokumentaciji o nabavi i ponudi.
Kako bi osigurao usporedivost ponuda i kako bi traZzeni dokaz za Narudcitelja ispunio svoju svrhu, Narugitelj
nije odredio starost predmetnog dokaza, ve¢ je odredio da trazeni dokaz financijske sposobnosti mora
obuhvatiti bilo koji period od 6 (Sest) mjeseci unutar posljednjih 365 dana prije dana javnog otvaranja
ponuda. Bez ovakvog propisivanja navedenog dokaza financijske sposobnosti, ponude ponuditelja bi mogle
biti neusporedive primjerice na nacin da bi jedan ponuditelj dostavio dokaz izdan u proteklih mjesec dana, a
drugi dokaz koji je izdan prije 5 godina. Narucitelj bi obadva dokaza morao ocijeniti valjanima, ukoliko bi
obadva dokaza ispunjavala uvjete propisane Dokumentacijom o nabavi bez obzira kada bili izdani.

Jasno je da dokaz (primjerice SOL-2) izdan prije 5 godina ne ispunjava svrhu propisanu Dokumentacijom o
nabavi i Zakonom o javnoj nabavi buduc¢i da su se podaci iz navedenog dokaza mogli promijeniti viSe puta.
Ako gospodarski subjekt ima vise od jednog racuna za redovno poslovanje, duzan je dostaviti obrazac BON-
2/SOL-2 za glavni racun (racun za izvrSenje). Glavni racun je racun za redovno poslovanje na kojem se
izvrS8avaju nalozi za placanje zakonskih obveza i javnih prihoda, nalozi za naplatu vrijednosnih papira i
instrumenata osiguranja pla¢anja te nalozi s naslova izvrSenja sudskih odluka i drugih ovrdnih isprava i na
kojem se vodi evidencija o neizvrSenim osnovama za placanje.

Ispravnost ovakvog nacina odredivanja dokaza Financijske sposobnosti - Dokument izdan od bankarskih ili
drugih financijskih institucija kojim se dokazuje solventnost gospodarskog subjekta potvrdila je i Drzavna
komisija za kontrolu postupaka javne nabave svojim RjeSenjem KLASA: UP/I1-034-02/13-01/1678, URBOJ:
354-01/13-9, od 6. prosinca 2013. godine.

4.3. MINIMALNE RAZINE TEHNICKE | STRUCNE SPOSOBNOSTI PONUDITELJA TE DOKUMENTI
KOJIMA SE DOKAZUJE SPOSOBNOST

Za potrebe utvrdivanja navedene tehnicke i struéne sposobnosti ponuditelja, gospodarski subjekt u
ponudi dostavlja ispunjeni ESPD obrazac (Dio IV. Kriterij za odabir, Odjeljak C: Tehni¢ka i struéna
sposobnost) za sve gospodarske subjekte u ponudi.

Narucitelj moze u bilo kojem trenutku tijekom postupak javne nabave, ako je to potrebno za pravilno
provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u europskoj jedinstvenoj dokumentaciji o nabavi kod
nadleznog tijela za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima sukladno posebnom propisu i zatraziti
izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje, ili izravnim pristupom
elektroni¢kim sredstvima komunikacije besplatnoj nacionalnoj bazi podataka na hrvatskom jeziku.

Ako se ne moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno gore navedenom stavku, Naruditelj moze
zahtijevati od gospodarskog subjekta da u primjerenom roku, ne kracem od 5 dana, dostavi trazene dokaze:

4.3.1. Popis i potvrde o zadovoljavaju¢éem izvrSenju usluga.

Popis ugovora o izvrSenim uslugama u godini u kojoj je zapo€eo postupak javne nabave i tijekom 3
godine koje prethode toj godini. Popis ugovora sadrZi iznos, datum pruZene usluge i naziv druge ugovorne
strane. Popisu se kao dokaz o zadovoljavaju¢em izvrSenju usluge prilazu potvrde druge ugovorne strane o
zadovoljavaju¢em izvrSenju dva ( 2 ) ugovora s istim ili sli€¢nim predmetom ugovora kao Sto je predmet
nabave. Potvrde moraju sadrzavati slijedece podatke:

- naziv i sjediSte ugovornih strana

- predmet ugovora

- vrijednost izvrSene usluge

- datum izvrSenja

- navod o uredno izvr§enoj usluzi.

Ako je potrebno, javni naruditelj moZe izravno od druge ugovorne strane zatraZiti provjeru istinitosti potvrde

4.3.2. Mjere za osiguranje kvalitete

Dokaz (potvrda, uvjerenje, certifikat i sl.) o partnerskom odnosu s proizvodacem ili ovlastenim predstavnikom
proizvodaca za Republiku Hrvatsku softvera Microsoft.

Obrazlozenje:

Navedenim dokazom ponuditelj dokazuje da ima na raspolaganju resurse potrebne za kvalitetno i stru¢no
izvrSavanje predmeta nabave.
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4.3.3.0brazovna i struéna kvalifikacija ponuditelja
4.3.3.1. Obrazovna i stru¢na kvalifikacija ponuditelja

Potrebno je priloziti poimeni¢ni popis osoba s kojima ponuditelj raspolaze i njihovom obrazovnom i stru¢nom
kvalifikacijom iz kojih je vidljivo da ponuditelj raspolaze s:

- najmanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s certifikatom Microsoft Certified Solutions Expert: Data
Platform certifikatom

- najmanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s certifikatom Microsoft IT Professional Enterprise
Administrator Charter Member certifikatom

- najmanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s Microsoft Specialist: Programming in HTML5 with
JavaScript and CSS3 certifikatom

- najmanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s Microsoft Certified Technology Specialist: .NET
Framework 4, Data Access certifikatom

- najmanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s Microsoft Certified Solutions Developer: Web Applications
- najmanje 1 (jednog) strunjaka s ITIL version 3 certifikatom

- njamanje 1 (jednog) djelatnika/inzenjera s PMI PMP ili ScrumMaster certifikatom

Popisu se kao dokaz ispunjavanja uvjeta obrazovne i stru¢ne kvalifikacije prilazu trazeni ili jednakovrijedni
certifikati. Certifikati se mogu dostaviti na jeziku izvornog davatelja certifikata.

Obrazlozenije:

Narucitelj trazi dokaze u svrhu utvrdivanja sposobnosti ponuditelja za vladanje informati¢kim tehnologijama
koje se koriste u postojecem informacijskom sustavu i zbog kompleksnosti poslovnog sustava, aplikacija i
servisa, te visokih zahtjeva nad dinamikom isporuka te osiguranja kvalitetnog izvodenja usluge koja je
predmet nabave.

4.3.3.2. Dokaz da gospodarski subjekt posjeduje vrijedeéi certifikat ISO 9001 - standard kvalitete usluga
projektiranja, izrade i implementacije informacijskih sustava.

Ponuditelj mora dostaviti dokaz (akreditaciju ili potvrdu) od ovlastene certifikacijske kuée da ispunjava uvjete
trazene norme za standard kvalitete usluga

4.3.3.3 Dokaz da gospodarski subjekt posjeduje vrijedeéi certifikat ISO 27001 - standard informacijske
sigurnosti ili jednakovrijedan dokument.

Ponuditelj mora dostaviti dokaz (akreditaciju ili potvrdu) od ovlastene certifikacijske ku¢e da ispunjava uvjete
trazene norme za standard informacijske sigurnosti.

4.3.3.4 Dokaz da gospodarski subjekt posjeduje vrijedeci certifikat ISO 15489 - Informacije i dokumentacija -
upravljanje spisima ili jednakovrijedan dokument.

Ponuditelj mora dostaviti dokaz (akreditaciju ili potvrdu) od ovlastene certifikacijske kuce da je razvoj i
implementacija informacijskih sustava za upravljanje zapisima te odrZzavanje i pruZanje podrske korisnicima
sukladna navedenoj normi.

Obrazlozenje trazenja uvjeta:

Kako bi osigurao provodenje najviSih standarda kvalitete Ponuditeljevih poslovnih procesa, kvalitete
provodenja Ponuditeljevih mjera upravljanja informacijskom sigurno$éu i kvalitete razvoja te implementacije
budu¢eg informacijskog sustava, NaruCiteli od Ponuditeljia zahtjeva dokaze da posjeduje navedene
certifikate koje izdaju neovisna tijela. Navedeni zahtjevi su neophodni jer ¢e imati kljuénu ulogu u
implementaciji i odrzavanju buduceg informacijskog sustava.

4.3.3.5. Ponuditelj mora dostaviti izjavu ili potvrdu proizvodaca sustava za poslovanje ,Centrix“ ili ovlaStenog
predstavnika proizvodata u Republici Hrvatskoj sustava za poslovanje “Centrix® o osposobljenosti
ponuditelja za odrzavanje i nadogradnju sustava koji je predmet nabave

ili

Izjavu ponuditelja da je isti ujedno proizvodac, odnosno vlasnik software-a sustava za poslovanje ,Centrix*.
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Ako je ova sposobnost potrebna samo za izvrSenje dijela predmeta nabave, tada tu sposobnost dokazuje
onaj ¢lan zajednice ponuditelja i/ili podizvoditelj koji ¢e izvrSavati taj dio predmeta nabave.

ObrazlozZenje:
Navedeni dokaz sposobnosti se trazi obzirom je predmet nabave odrzavanje i nadogradnja postojeceg
,centrix“ sustava i sustava on line prijavnica, kojih je Narucitelj korisnik.

Isporucitelj je obvezan nakon ispunjenja ugovornih obveza omoguciti Naruditelju koridtenje izvornog koda za
dio poslovnog sustava Centrix koji se nadograduje i koji je predmet nabave, a Narucitelj se obvezuje preuzeti
izvorni kod i koristiti ga samo za svoje potrebe.

Sukladno ¢élanku 263. ZJN 2016 Javni naruditelj je obvezan prije donoSenja odluke u postupku

javne nabave velike vrijednosti, a u postupcima javne nabave male vrijednosti moze, od ponuditelja
koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu zatraziti da u primjerenom roku, ne kraéem od pet
dana, dostavi azurirane popratne dokumente navedene u ovoj Dokumentaciji o nabavi.

Ako ponuditelj koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudune dostavi azurne popratne dokumente
u ostavljenom roku ili njima ne dokaze da ispunjava uvjete iz ¢lanka 260. stavka 1. to¢aka 1. - 3.ZJN
2016, javni narucitelj obvezan je odbiti ponudu tog ponuditelja te postupiti sukladno stavku 1. ovoga
¢lanka u odnosu na ponuditelja koji je podnio sljedeé¢u najpovoljniju ponudu ili ponistiti postupak
javne nabave, ako postoje razlozi za ponistenje.

Gospodarski subjekt moze se kao ponuditelj ili kao zajednica ponuditelja, po potrebi osloniti na
ekonomsku i financijsku, tehni¢ku i struénu sposobnost drugih subjekata, bez obzira na pravnu
prirodu njihova medusobna odnosa. U tom slu¢aju gospodarski subjekt mora dokazati narucitelju da
¢e imati na raspolaganju nuzne resurse, primjerice prihva¢anjem obveze drugih subjekata u tu svrhu.
Okolnost da ¢e imati na raspolaganju resurse drugih subjekata gospodarski subjekt dokazuje
ugovorom ili sporazumom izmedu njega i drugog subjekta, ili izjavom drugog subjekta kojom drugi
subjekt prihva¢a obvezu stavljanja na raspolaganje ponuditelju resursa nuznih za izvrSenje ugovora
0 javnoj nabavi.

4.4. UVJETI SPOSOBNOSTI U SLUCAJU ZAJEDNICE PONUDITELJA

Svi ¢lanovi zajednice ponuditelja obvezni su pojedinaéno dokazati da ne postoje razlozi njihovog isklju¢enja
sukladno tocki 3. Dokumentacije o nabavi.

Svi &lanovi zajednice ponuditelja obvezni su pojedinaéno dokazati svoju pravnu i poslovnu sposobnost iz ove
Dokumentacije o nabavi.

Minimalne razine tehnicke i stru¢ne sposobnosti te ekonomske i financijske sposobnosti iz ove
dokumentacije o nabavi utvrduju se za sve Clanove zajednice ponuditelja zajednicki.

5. PODACI O PONUDI
5.1. SADRZAJ | NACIN IZRADE PONUDE

Pri izradi ponude ponuditelj se mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz ove Dokumentacije. Ponuditelj ne
smije mijenjati i nadopunjavati tekst Dokumentacije. Ponuda mora sadrzavati najmanje:

1. “Uvez ponude”, sukladno obrascu Elektroni¢kog oglasnika javne nabave,
2. Ispunjeni troSkovnik;

3. Ispunjen ESPD obrazac
-ESPD obrazac sastavni je dio ove Dokumentacije o nabavi
-ESPD obrazac potpisuje ovlastena osoba za zastupanje gospodarskog subjekta
-ESPD obrazac dostavlja se za svakog gospodarskog subjekta zasebno.

4. Jamstvo za ozbiljnost ponude
-Dostavlja se u papirnatom obliku u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, a u
slucaju uplate novéanog pologa dokaz o uplati je potrebno priloziti u ponudi.

Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latinicnom pismu.
Cijena ponude piSe se brojkama u apsolutnom iznosu i izrazava se kunama.
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Pri izradi ponude ponuditelj se mora pridrzavati zahtjeva i uvjeta iz dokumentacije o nabavi te se ne smije
mijenjati ni nadopunjavati tekst dokumentacije o nabavi.

Ponuda se dostavlja elektroni¢kim sredstvima komunikacije.

U roku za dostavu ponude ponuditelj moze izmijeniti svoju ponudu ili od nje odustati.

Ako ponuditelj tijekom roka za dostavu ponuda mijenja ponudu, smatra se da je ponuda dostavijena u
trenutku posljednje izmjene ponude.

Nakon isteka roka za dostavu ponuda, ponuda se ne smije mijenjati.

Ponuda obvezuje ponuditelja do isteka roka valjanosti ponude, a na zahtjev javnog narucitelja ponuditelj
moze produziti rok valjanosti svoje ponude.

5.2. NACIN DOSTAVE PONUDE

U ovom postupku javne nabave obvezna je elektroniCka dostava ponude putem Elektroni¢kog oglasnika
javne nabave Republike Hrvatske.

Narucitelj otklanja svaku odgovornost vezanu uz mogudi neispravan rad Elektroni¢kog oglasnika javne
nabave Republike Hrvatske, zastoj u radu Elektroni¢kg oglasnika ili nemoguc¢nost zainteresiranog
gospodarskog subjekta da ponudu u elektorni¢kom obliku dostavi u danome roku putem Elektroni¢kog
oglasnika.

Ponuditelj ne smije dostaviti ponudu u papirnatom obliku, osim jamstva za ozbiljnost ponude.

Elektroni¢ka dostava ponuda provodi se putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave, vezujuéi se na
elektroni¢ku objavu poziva za nadmetanje te na elektronicki pristup dokumentaciji 0 nabavi.

Procesom predaje ponude smatra se prilaganje (upload/ucitavanje) svih dokumenata ponude, popunjenih
obrazaca i troSkovnika. Sve prilozene dokumente ElektroniCki oglasnik javne nabave uvezuje u cjelovitu
ponudu, pod nazivom “Uvez ponude”.

Narudcitelj ne smije odbiti ponudu ponuditelja koji nije potpisao ponudu elektroinckim potpisom, a sukladno
¢1.280. st. 10. ZJN 2016, jer se smatra da dostavljena ponuda elektroni¢kim sredstvima komunikacije putem
EOJN RH obvezuje ponuditelja u roku valjanosti ponude neovisno o tome je li potpisana ili nije.

U slu€aju nedostupnosti Elektroni¢kog oglasnika javne nabave, narugitelj ¢e postupiti u skladu s Naputkom o
postupaniju u postupcima javne nabave u slu¢aju nedostupnosti elektroni¢kog oglasnika javne nabave
Republike Hrvatske (Narodne Novine, broj 88/2016).

Prilikom elektroni¢ke dostave ponuda, sva komunikacija, razmjena i pohrana informacija izmedu ponuditelja i
narucitelja obavlja se na nacin da se o€uva integritet podataka i tajnost ponuda. Ovlastene osobe Narucitelja
imat ¢e uvid u sadrzaj ponuda tek po isteku roka za njihovu dostavu.

U slu€aju da Narucitelj zaustavi postupak javne nabave povodom izjavljene Zalbe na dokumentaciju ili ponisti
postupak javne nabave prije roka za dostavu ponuda, za sve ponude koje su u meduvremenu dostavljene
elektronicki, Elektronicki oglasnik javne nabave trajno ¢e onemogucit pristup tim ponudama &ime ¢e se
osigurati da nitko nema uvid u sadrZaj dostavljenih ponuda. U slu€aju da se postupak nastavi, ponuditelj ¢e
morati ponovno dostaviti ponude.

Trenutak zaprimanja elektroni¢ki dostavljene ponude dokumentira se potvrdom o zaprimanju elektroni¢ke
ponude te se, bez odgode, ponuditelju dostavlja potvrda o zaprimanju elektroni¢ke ponude s podacima o
datumu i vremenu zaprimanja te rednom broju ponude prema redoslijedu zaprimanja elektroni¢ki
dostavljenih ponuda.

U svrhu pohrane dokumentacije postupka javne nabave, EOJN ce elektroni¢ki dostavljene ponude pohraniti
na nacin koji omoguéava €uvanje integriteta podataka i pristup integriranim verzijama dokumenata uz
moguénost pohrane kopije dokumenata u vlastitim arhivima narucitelja po isteku roka za dostavu ponuda
odnosno javnog otvaranja ponuda.

U roku za dostavu ponude ponuditelj moZe izmijeniti svoju ponudu, nadopuniti je ili od nje odustati. Prilikom
izmjene ili dopune ponude automatski se ponistava prethodno predana ponuda $to znaci da se ucitavanjem
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(,upload®) nove izmijenjene ili dopunjene ponude predaje nova ponuda koja sadrzava izmijenjene ili
dopunjene podatke. U&itavanjem i spremanjem novog Uveza ponude u EOJN, narucitelju se 3alje nova
izmijenjena/dopunjena ponuda.

5.3. DOSTAVA DIJELA/DIJELOVA PONUDE U ZATVORENOJ OMOTNICI

Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u zatvorenoj omotnici na kojoj mora biti naznaceno : naziv
predmeta nabave i evidencijski broj postupka s istaknutom napomenom ,dio ponude koji se dostavlja
odvojeno”

Zatvorenu omotnicu ponuditelj predaje neposredno ili preporuenom postanskom poSilikom na adresu
Narucitelja — Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, 10000 Zagreb na kojoj mora biti naznaceno:

REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO KULTURE
Runjaninova 2, 10000 Zagreb

PONUDA ZA USLUGE ODRZAVANJA | PROSIRENA PODRSKA SUSTAVA CENTRIX,
UREDSKOG POSLOVANJA S PRACENJEM PISMENA | SUSTAVA ON LINE PRIJAVNICA

Evidencijski broj nabave VV-1-2017

Dio ponude koji se dostavlja odvojeno
-NE OTVARAJ-

Kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme zaprimanja ponude putem Elektroni¢kog oglasnika javne
nabave (elektroni¢ke ponude).

Dio ponude koji se dostavlja odvojeno (jamstvo za ozbiljnost ponude) mora se dostaviti u roku za
dostavu ponude.

5.4. NACIN ODREBIVANJA CIJENE PONUDE

Ponuditelj je obvezan:

- navesti jediniéne cijene za svaku pojedinu stavku ponudbenog troskovnika

- cijenu ponude iskazati na ponudbenom listu (i to: bez PDV-a, iznos PDV -ai ukupna cijenu s
PDV-om)

- cijenu ponude iskazati u kunama brojkamai slovima

- cijena ponude bez PDV-a mora sadrzavati sve troSkove i popuste

Ukoliko ponuditelj nije u sustavu PDV-a, tada na Ponudbenom listu na mjestu predvidenom za upis
cijene ponude s PDV-om upisuje isti iznos koji je upisan na mjestu predvidenom za upis cijene bez
PDV-a, a mjesto za upis iznosa PDV-a ostavlja prazno.

Cijenaje fiksna i nepromjenljiva za cijelo vrijeme trajanja okvirnog sporazuma.

5.5. KRITERIJ ZA ODABIR PONUDE

Kriterij odabira ponude je ekonomski najpovoljnija ponuda.
Kriteriji odabira i njihov relativni zna€aj prikazani su u tablici u nastavku.

Kriteriji za odabir ekonomski najpovoljnije ponude i njihov relativan zna&aj:

T)ed.' Kriterij Broj bodova
roj
1. Cijena ponude 100

Cijena ponude (maksimum 100 bodova)
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Ponuda s najnize ponudenom cijenom dobiva 100 bodova, a ostale ponude se boduju prema formuli:

= (Ymin/Yp) x 100
Pri €¢emu su:
Yp — cijena iz promatrane ponude

Ymin — najniza ponudena cijena ponuda

Ako su dvije ili vise valjanih ponuda jednako rangirane prema kriteriju za odabir ponude, Narucitelj ¢e
odabrati ponudu koja je zaprimljena ranije.

5.6. JEZIK | PISMO PONUDE

Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku i latiniénom pismu.

Svi dokazi prilozeni ponudi moraju biti na hrvatskom jeziku.

Ukoliko su neki od dokumenata i dokaza trazenih dokumentacijom o nabavi na nekom od stranih jezika
Ponuditelj je duzan dostaviti i prijevod dokumenta/dokaza na hrvatski jezik izvrSenog po ovlastenom
sudskom tumacu za odnosni strani jezik.

5.7. ROK VALJANOSTI PONUDE
Rok valjanosti ponude mora biti najmanje 120 dana od datuma otvaranja ponuda.

Ako istekne rok valjanosti ponude, javni narucitelj ¢e od ponuditelja traziti produzenje roka valjanosti ponude
i jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produzenom roku.

U svrhu dostave pisane izjave ponuditelja o produzenju roka valjanosti ponude te dostave jamstva za
ozbiljnost ponude sukladno produzenom roku valjanosti ponude, naruditelj ¢e ponuditelju dati primjereni rok.

6. EUROPSKA JEDINSTVENA DOKUMENTACIJA O NABAVI

Sukladno ¢lanku 260. stavak 2. ZJN 2016, umjesto dokumenata navedenih u tocki 3. Dokumentacije o
nabavi kojima gospodarski subjekt dokazuje da ne postoje osnove za iskljuenja te umjesto dokumenata
navedenih u tocki. 4. Dokumentacije o nabavi kojima gospodarski subjekt dokazuje sposobnost, gospodarski
subjekt u ponudi predaje popunjen obrazac Standardni obrazac za europsku jedinstvenu dokumentaciju o
nabavi (dalje: ESPD obrazac) koji se nalazi u Prilogu IV ove dokumentacije o nabavi.

ESPD je azurirana formalna izjava gospodarskog subjekta, koja sluzi kao preliminarni dokaz umjesto potvrda
koje izdaju tijela javne vlasti ili trece strane (dokazi traZeni tockama 3. i 4. ove Dokumentacije o nabavi), a
kojom se potvrduje da taj gospodarski subjekt nije u jednoj od situacija koja predstavlja osnovu za iskljuéenje
te da ispunjava traZene kriterije za odabir gospodarskog subjekta. U ESPD obrascu se navode izdavatelji
popratnih dokumenata te ona sadrzava izjavu da ¢e gospodarski subjekt moci, na zahtjev i bez odgode,
javnom narucitelju dostaviti te dokumente.

Ukoliko predaje ESPD obrazac, gospodarski subjekt ga mora isprintati, potpisati te ga skenirati i u€itati kao
zaseban dokument prilikom predavanja svoje ponude.

Ukoliko ponudu podnosi Zajednica gospodarskih subjekata, ESPD obrazac obvezni su dostaviti svi ¢lanovi
Zajednice na nacin propisan u ovoj tocki — svaki ¢lan zajednice potpisuje ESPD obrazac za sebe. Ukoliko se
dio ugovora daje u podugovor ESPD obrazac se dostavlja za podugovaratelja — podugovaratelj potpisuje
svoj ESPD obrazac.

Ako se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugog subjekta, obvezan je u ponudi dostaviti zaseban
ESPD obrazac koji sadrZava podatke iz stavka 1. €lanka 260. ZIN 2016 za tog subjekta te koji je potpisao taj
drugi subjekt. Dakle u slu€aju da se gospodarski subjekt oslanja na sposobnost drugog gospodarskog
subjekta, za navedenog gospodarskog subjekta je potrebno dostaviti ESPD obrazac ispunjen na nacin
propisan ovom to¢kom u dijelu koji se odnosi na nepostojanje osnova za isklju¢enje navedenih u tocki 6. ove
dokumentacije o nabavi, te kojima se dokazuje ekonomska i financijska ili tehnicka i struéna sposobnost
(ovisno na $to se gospodarski subjekt u postupku nabave oslanja).
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Sukladno ¢lanku 262. ZJN 2016 naruditelj moZe u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave, ako je
to potrebno za pravilno provodenje postupka, provjeriti informacije navedene u ESPD-u kod nadleznog tijela
za vodenje sluzbene evidencije o tim podacima (npr. kaznena evidencija) sukladno posebnom propisu i
zatraziti izdavanje potvrde o tome, uvidom u popratne dokumente ili dokaze koje ve¢ posjeduje. Ako se ne
moze obaviti provjera ili ishoditi potvrda sukladno navedenom, narucitelj moze zahtijevati od gospodarskog
subjekta da u primjerenom roku, ne kra¢em od pet dana, dostavi sve ili dio popratnih dokumenata ili dokaza.

Javni narugitelj moze, sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 prije donoSenja odluke od ponuditelja koji je podnio
ekonomski najpovoljniju ponudu zatraziti da u primjerenom roku, ne kraéem od pet dana, dostavi azurirane
popratne dokumente, osim ako ve¢ posjeduje te dokumente.

Gospodarski subjekt azuriranim popratnim dokumentima dokazuje da podaci koji su sadrzani u tim
dokumentima odgovaraju €injeni€nom stanju u trenutku dostave narucitelju te dokazuju ono $to je
gospodarski subjekt naveo u ESPD-u.

Narucitelj moze pozvati gospodarske subjekte da nadopune ili objasne dokumente zaprimljene sukladno
naprijed navedenom.

Ako ponuditelj koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu ne dostavi azurne popratne dokumente u
ostavljenom roku ili njima ne dokaze da ispunjava uvjete iz to¢ke 3. i 4. ove Dokumentacije o nabavi,
Narucitelj ¢e odbiti ponudu tog ponuditelja te postupiti sukladno stavku 1. ¢lanka 263. ZJN 2016 u odnosu ha
ponuditelja koji je podnio sljedec¢u najpovoljniju ponudu ili ponistiti postupak javne nabave, ako postoje
razlozi za ponistenje.

7. OSTALI PODACI
7.1. ODREDBE KOJE SE ODNOSE NA ZAJEDNICU PONUDITELJA

Zajednica ponuditelja je udruzenje viSe gospodarskih subjekata koje je pravodobno dostavilo zajednicku
ponudu.

Odgovornost ponuditelja iz zajednice ponuditelja je solidarna.

Ponuda zajednice ponuditelia mora sadrzavati naznaku &lana zajednice ponuditelja koji je ovlasten za
komunikaciju s naruciteljem.

Ako u ovom postupku javne nabave, bude odabrana ponuda zajednice ponuditelja, narucitelj zadrzava pravo
nakon odabira, od zajednice ponuditelja zahtijevati odredeni pravni oblik u mjeri u kojoj je to potrebno za
zadovoljavajucée izvrSenje ugovora (npr. medusobni sporazum, ugovor o poslovnoj suradniji ili sli€no) iz kojeg
mora biti vidljivo koji ée dio iz ponude izvrSavati svaki od €lanova zajednice ponuditelja, nagin na koji je
organizirano zaprimanje narudzbi, izvr§avanje usluga, izdavanje raéuna i zaprimanje reklamacija na izvrSenu
uslugu te zaprimanje opomena u slu€aju povrede ugovornih obveza. Navedeni akt mora biti potpisan i
ovjeren od svih ¢&lanova zajednice ponuditelja.

7.2. PODUGOVARATELJI

Sukladno ¢lanku 3. to¢ka 21. ZIN 2016 podugovaratelj je gospodarski subjekt koji za ugovaratelja isporucuje
robu, pruza usluge ili izvodi radove koji su neposredno povezani s predmetom nabave.

Ako Naruditelj utvrdi da postoji osnova za isklju¢enje podugovaratelja, sukladno obvezi iz ¢lanka 221. stavak
4. ZJIN 2016, zatraZit ¢e od gospodarskog subjekta zamjenu tog podugovaratelja u primjerenom roku, ne
kracem od pet dana.

Gospodarski subjekt koji namjerava dati dio ugovora o javnoj nabavi u podugovor obvezan je u ponudi:

1. navesti koji dio ugovora namjerava dati u podugovor (predmet ili koli€ina, vrijednost ili postotni udio)

2. navesti podatke o podugovarateljima (naziv ili tvrtka, sjediste, OIB ili nacionalni identifikacijski broj, broj
raCuna, zakonski zastupnici podugovaratelja)

3. dostaviti europsku jedinstvenu dokumentaciju o habavi za podugovaratelja.

Ako je gospodarski subjekt dio ugovora o javnoj nabavi dao u podugovor, podaci iz to¢aka 1. i 2. biti ¢e
navedeni u okvirnom sporazumu i pojedinacnim ugovorima o javnoj nabavi.
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Narucitelj ce neposredno placati podugovaratelju za pruzene usluge. Ugovaratelj mora svom racunu ili
situaciji priloziti racune ili situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

Ugovaratelj moze tijekom izvrSenja ugovora o javnoj nabavi od Narucitelja zahtijevati:

1. promjenu podugovaratelja za onaj dio ugovora o javnoj nabavi koji je prethodno dao u podugovor

2. uvodenje jednog ili viSe novih podugovaratelja €iji ukupni udio ne smije prije¢i 30 % vrijednosti ugovora o
javnoj nabavi bez poreza na dodanu vrijednost, neovisno o tome je li prethodno dao dio ugovora o javnoj
nabavi u podugovor ili nije

3. preuzimanije izvrSenja dijela ugovora o javnoj nabavi kaoji je prethodno dao u podugovor.

Uz zahtjev iz to¢aka 1. i 2., ugovaratelj Narucitelju dostavlja podatke i dokumente sukladno ¢lanku 222.
stavku 1. ZJN 2016 za novog podugovaratelja.

Sukladno zabrani iz ¢lanka 225. ZJN 2016 Narucitelj ne¢e odobriti zahtjev ugovaratelja:

1. uslu€aju iz Elanka 224. stavka 1. to¢aka 1. i 2. ZJN 2016, ako se ugovaratelj u postupku javne
nabave radi dokazivanja ispunjenja kriterija za odabir gospodarskog subjekta oslonio na sposobnost
podugovaratelja kojeg sada mijenja, a novi podugovaratelj ne ispunjava iste uvjete, ili postoje
osnove za iskljuéenje

2. uslucaju iz €lanka 224. stavka 1. toCke 3. ZJN 2016, ako se ugovaratelj u postupku javne nabave
radi dokazivanja ispunjenja kriterija za odabir gospodarskog subjekta oslonio na sposobnost
podugovaratelja za izvrSenje tog dijela, a ugovaratelj samostalno ne posjeduje takvu sposobnost, ili
ako je taj dio ugovora vec izvrsen.

Sudjelovanje podugovaratelja ne utjeCe na odgovornost ugovaratelja za izvrSenje ugovora o javnoj nabavi.
Ponuditelj je obvezan za svakog pojedinog podugovaratelja kojega navodi u svojoj ponudi popuniti i ovjeriti
Dodatak Il Ponudbenom listu koji €ini sastavni dio Dokumentacije o nabavi.

7.3. JAMSTVA
Ponuditelji moraju dostaviti sljedec¢a jamstva:

a) Jamstvo za ozbiljnost ponude - Garanciju banke kao jamstvo za ozbiljnost ponude u visini od
36.000,00 kuna koju ¢e naruditelj zadrzati i naplatiti u slu¢aju:

odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢&lanku 263. ZJN 2016, neprihvaéanja ispravka racunske greSke, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje
ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum obvezuje na sklapanje i izvrSenje.

Bankovno jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se s rokom valjanosti ponude. Ako tijekom postupka javne
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, javni narucitelj obvezan je

prije odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva

od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu u

primjerenom roku ne kracem od pet dana.Ukoliko naruditelj zatraZi od ponuditelja produzZenje roka valjanosti
ponude, ponuditelj je obvezan produZiti i jamstvo za ozbiljnost ponude sukladno tom produZenom roku. U tu
svrhu Narugitelj ponuditelju daje primjereni rok.

Javni narucitelj je obvezan sukladno ¢lanku 217. ZJN 2016 vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude
u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave
jamstva za uredno izvrS§enje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.

Bez obzira na odredeno sredstvo jamstva za ozbiljnost ponude, Ponuditelj moze dati nov&ani polog u
trazenom iznosu.

Nov¢&ani polog uplacuje se u Drzavni proraéun HR1210010051863000160.
Model i poziv na broj odobrenja HR64 9725-756 - OIB uplatioca pologa.
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b) Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora za slu¢aj povrede ugovornih obveza: Ponuditelj ¢ija ponuda
bude odabrana bit ¢e obvezan u roku od osam (8) dana od dana potpisa Ugovora o javnoj nabavi
dostaviti Naruditelju bankovno jamstvo za uredno ispunjenje ugovora na iznos od 10 % od ukupne
ugovorne cijene pojedinaénog godiSnjeg ugovora, s rokom vazenja, 360 dana od dana sklapanja
Ugovora, plus 15 dana respira.

Bankovno jamstvo mora glasiti na valutu ugovora. U tekstu jamstva mora stajati obveza banke da ¢e na
prvi poziv korisnika jamstva (korisnika) bezuvjetno i bez prigovora isplatiti iznos jamstva.
7.4. ROK ZA DOSTAVU PONUDA TE DATUM | VRIJEME JAVNOG OTVARANJA PONUDA

Rok za dostavu ponuda:

Javno otvaranje ponuda bit ce u poslovnim prostorijama
narucitelja - dvorana za sastanke na |. katu, Zagreb, Runjaninova 2.

Javnom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i druge osobe. Pravo
aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju samo C¢lanovi struénog povjerenstva za javnu
nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.

7.5. ROK ZA DONOSENJE ODLUKE O ODABIRU ILI ODLUKE O PONISTENJU
Narucitelj ¢e donijeti Odluku o odabiru u roku od 60 dana nakon isteka roka za dostavu ponuda.

7.6. ROK, NACIN | UVJETI PLACANJA

Predujam isklju¢en.

Plac¢anje ¢e se obavljati, nakon izvrSenja usluge, temeljem ispostavljenog racuna i dostavljenog ovjerenog
Izvije$¢a za protekli mjesec, odnosno primopredajnog zapisnika za izvrSenu uslugu proSirene podrske na Ziro
ra¢un lzvrSitelja u roku od 30 dana, a u skladu s pravilima financijskog poslovanja Naru itelja kao korisnika
DrZavnog proracuna.

7.7. BITNI UVJETI OKVIRNOG SPORAZUMA | SKLAPANJE UGOVORA O JAVNOJ NABAVI NA
TEMELJU OKVIRNOG SPORAZUMA

Okvirni sporazum sklapa se na period od dvije godine s jednim gospodarskim subjektom u kojem nisu
odredeni svi uvjeti te koji ne obvezuje na sklapanje ugovora o javnoj nabavi.

Pri sklapanju ugovora koji se temelji na okvirnom sporazumu strane ne smiju mijenjati bitne uvjete okvirnog
sporazuma.

Bitnim uvjetima okvirnog sporazuma smatraju se:

- predmet nabave

- rok sklapanja okvirnog sporazuma (dvije godine)

- rok plaéanja 30 (trideset) dana od dana zaprimanja rac¢una za uredno isporu¢enu uslugu

- cijena (jedini¢ne cijene predmeta nabave su nepromjenjive za cijelo vrijeme vazenja okvirnog

sporazuma i ugovora o javnoj nabavi)

- vezano za proSirenu podrsku sve nadogradnje poslovnog sustava kupuju se kao roba i ugovaraju se na :
na slijedeéi nacin:

Odabrani ponuditelj jamc¢i naruciteliju da je naruCitelj vlasnik i nositelj autorskih prava svih aplikativnih i
sistemskih rjeSenja vezanih uz nadogradnju poslovnog sustava Centrix i sustava ,,On line* prijavnica u skladu
sa Zakonom o autorskom pravu i srodnim pravima (Narodne novine br. 167/03, 79/07, 80/11, 125/11,
141/13, 127/14).

Ugovor o javnoj nabavi na temelju okvirnog sporazuma sklapa se na temelju pisanog zahtijeva
gospodarskom subjektu da dostavi dopunu ponude, sukladno &lanku 153., stavku 2. i 3.. ZIN 2016. Pisani
zahtjev moZe sadrzZavati, osim izvornih, preciznije definirane uvjete te druge nebitne izmjene i dopune uvjeta
okvirnog sporazuma koji su navedeni u dokumentaciji o nabavi kod okvirnog sporazuma.

Ogledni primjer okvirnog sporazuma nalazl se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
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7.8. NAZIV | ADRESA ZALBENOG TIJELA TE PODATAK O ROKU ZA IZJAVLJIVANJE ZALBE NA
DOKUMENTACIJU O NABAVI

Pravo na zalbu ima svaki gospodarski subjekt koji ima ili je imao pravni interes za dobivanje odredenog
ugovora o javnoj nabavi, okvirnog sporazuma, dinami¢kog sustava nabave ili projektnog natjeCaja i koji je
pretrpio ili bi mogao pretrpjeti $tetu od navodnoga krsenja subjektivnih prava.

Pravo na Zalbu ima i srediSnje tijelo drzavne uprave nadlezno za politiku javne nabave i nadlezno drzavno
odvjetnistvo.

Zalba se izjavljuje Drzavnoj komisiji za kontrolu postupaka javne nabave, na adresi Zagreb, Koturaska cesta
43/1V.

Zalba se izjavljuje u pisanom obliku. Zalba se dostavlja neposredno, putem ovlastenog davatelja postanskih
usluga ili elektronic¢kim sredstvima komunikacije putem medusobno povezanih informacijskih sustava
Drzavne komisije i EOJN RH.

Zalitelj je obvezan primjerak Zalbe dostaviti narugitelju u roku za zalbu.

U otvorenom postupku javne nabave zalba se izjavljuje u roku deset dana, i to od dana:
1. objave poziva na nadmetanje, u odnosu na sadrzaj poziva ili dokumentacije o nabavi
2. objave obavijesti o ispravku, u odnosu na sadrzaj ispravka

3. objave izmjene dokumentacije o nabavi, u odnosu na sadrzaj izmjene dokumentacije

4. otvaranja ponuda u odnosu na propustanje naruditelja da valjano odgovori na pravodobno dostavljen
zahtjev dodatne informacije, objasnjenja ili izmjene dokumentacije o nabavi te na postupak otvaranja ponuda

5. primitka odluke o odabiru ili poniStenju, u odnosu na postupak pregleda, ocjene i odabira ponuda, ili
razloge ponistenja.

Zalitelj koji je propustio izjaviti Zalbu u odredenoj fazi otvorenog postupka javne nabave sukladno odredbi
stavka 1. ovoga Clanka nema pravo na Zalbu u kasnijoj fazi postupka za prethodnu fazu.

Zalba mora sadrzavati najmanje podatke i dokaze navedene u &l. 420. ZIN 2016.

Narucitelj ¢e, po primitku primjerka zalbe na dokumentaciju o nabavi ili izmjenu dokumentacije o nabavi, bez
odgadanja na isti nadin i na istim internetskim stranicama na kojima je objavljena osnovna dokumentacija o
nabavi objaviti informaciju da je izjavljena Zalba i da se zaustavlja postupak javne nabave.

7.9. TAJNOST DOKUMENTACIJE GOSPODARSKIH SUBJEKATA

Ako gospodarski subjekt oznatava odredene podatke iz ponude poslovnom tajnom, obvezan je u ponudi
navesti pravnu osnovu na temelju kojih su ti podaci tajni.

Gospodarski subjekt ne smiju oznaciti tajnim podatke o cijenama stavaka (jediniénim cijenama), iznosima
pojedine stavke, cijeni ponude te podatke iz ponude u vezi s kriterijima za odabir ekonomski najpovoljnije
ponude.

7.10. OSTALO

Na sva pitanja koja se ti€u ponuda, uvjeta, nacina i postupka nabave, a nisu regulirana ovom
Dokumentacijom o nabavi primjenjivati ¢e se odredbe ZJN 2016, na odgovarajuci nagin odredbe ¢lanaka 1.-
30. Uredbe o nacinu izrade i postupanju s dokumentacije o nabavi i ponudama (,Narodne novine® 10/12), te
drugi zakoni i pozitivni propisi Republike Hrvatske. Ponuditelj ponudu izraduje bez posebne naknade.
Ponuditelj dostavom ponude prihvaéa sve uvjete iz dokumentacije o nabavi.
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PRILOG |/ Izjava o nekaznjavanju

Temeljem Elanka 264. stavak 1. Zakona o javnoj nabavi ("Narodne novine", broj120/16), u vezi sa ¢lankom
251. istog zakona, dajem

IZJAVU
kojom ja iz
(ime i prezime) (adresa stanovanja)
broj osobne iskaznice , izdane od

kao po zakonu ovlastena osoba za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta

(naziv i adresa gospodarskog subjekta, OIB)

pod materijalnom i kaznenom odgovornoscu izjavljujem za sebe i za gospodarski subjekt, da protiv mene
osobno niti protiv gospodarskog subjekta kojeg zastupam nije izreena pravomoc¢na osuduju¢a presuda za
jedno ili vise sljedecih kaznenih djela:

a) sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji, na temelju

— Clanka 328. (zlo¢inaCko udruzenje) i ¢lanka 329. (po€injenje kaznenog djela u sastavu zloCinackog
udruzenja) Kaznenog zakona

— Clanka 333. (udruzivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br.
110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11.,
77/11.1143/12.)

b) korupciju, na temelju

— Clanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253. (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave), ¢lanka 291. (zlouporaba polozaja i ovlasti),
¢lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293. (primanje mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295.
(trgovanje utjecajem) i ¢lanka 296. (davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona

— Clanka 294.a (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 337. (zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba obavljanja duznosti drzavne
vlasti), €lanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347. (primanje mita) i Elanka 348. (davanje mita) iz
Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04.,
84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11.1143/12.)

C) prijevaru, na temelju

— Clanka 236. (prijevara), ¢lanka 247. (prijevara u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 256. (utaja poreza ili
carine) i Clanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog zakona

— Clanka 224. (prijevara), Clanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286. (utaja poreza i
drugih davanja) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01.,
111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristi¢kim aktivnostima, na temelju

— Clanka 97. (terorizam), ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novagenje za terorizam),
¢lanka 101. (obuka za terorizam) i €lanka 102. (teroristic¢ko udruZzenje) Kaznenog zakona
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— Clanka 169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novacenje i obuka za
terorizam) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03.,
190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

e) pranje novca ili financiranje terorizma, na temelju

— Clanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka 265. (pranje novca) Kaznenog zakona

— Clanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,
51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

f) djedji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju
— ¢lanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog zakona

— Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98.,
50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.),

M.P.

(potpis)

U , 2017. godine.
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PRILOG I

(Memorandum ponuditelja)

MINISTARSTVO KULTURE

PREDMET: Ovlast za zastupanje i sudjelovanje u postupku javnog otvaranja ponuda

Ovime ovlaséujemo svog predstavnika
(ime i prezime)
, , rasporedenog na radnom mjestu
(nadnevak rodenja) (mjesto rodenja)

da nas zastupa i sudjeluje u postupku

(naziv radnog mjesta

javnog otvaranja ponuda u otvorenom postupku javne nabave za nabavu usluga odrzavanja i proSirena
podrSka sustava Centrix i sustava on line prijavnica, evidencijski broj VV-1-2017 koje ¢e se odrzati
2017. godine u prostorijama Ministarstva kulture, Runjaninova 2, Zagreb.

(nadnevak)

M.P.

(potpis odgovorne osobe)

U , 2017. god.

Napomena:
Ovlastenje se predaje ovlastenim predstavnicima narucitelja prije poCetka javnog otvaranja ponuda.
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Prilog IlI

TEHNICKA SPECIFIKACIJA
USLUGA ODRZAVANJA | PROSIRENA PODRSKA SUSTAVA CENTRIX,UREDSKOG
POSLOVANJA SA PRACENJEM PISMENA, SUSTAVA ON LINE PRIJAVNICA S, OBRADOM |
PRACENJEM FINANCIJSKIH OBVEZA, OBJAVA | AZURIRANJE JAVNIH REGISTARA,
OCEVIDNIKA, UPISNIKA NA PORTALU VLADE RH

Uvod

Ministarstvo kulture je na prijedlog Sluzbe za informatizaciju i mrezne stranice ministarstva, pokrenulo
postupak odrzavanja i ugovaranja podrSke poslovnog sustavaCentrix i on line prijavnica u slijede¢em
srednjoroénom razdoblju temeljeno na zakonskim uvjetima raspisivanja javnog natjeaja za odrzavanje
aplikativnih rje$enja.

1. Zahtjevi prema predmetu nabave

Predmet nabave je usluga odrzavanja i proSirena podrSka postojecihsustava uredskog poslovanja na svim
lokacijama Ministarstva kulture i konzervatorskih odjela i ureda, te sustava Centrixi on line prijavnica za
upravljanje dokumentacijom, izrada izvjestaja i usporednih analitickih prikaza iz sustava online prijavnica
prema trazenjima stru¢nih sluzi Ministarstva kulture postupanje po predmetima. Takoder se trazi usluga
nadzora i upravljanjapri provedbi poslovnih procesa sukladnosustavu upravljanja zapisima ISO 15489- i
standardu za sigurnost ISO/IEC :27001 uMinistarstvu kulture, te nesmetano odvijanje zaprimanja i obrade
online prijavnica sukladno javnom pozivu za financiranje javnih potreba u kulturi financiranjem iz Drzavnog
proraéuna, pracenje financijskih obveza, azuriranje i objava javnih registara, upisnika i o¢evidnika na portalu
Vlade RH data.gov.hr, pra¢enje isplata iz Drzavnog proracuna sukladno naputku Vladinog ureda za udruge i
uskladivanje sa Direktivom EU o placanjima iz Drzavnog proracuna, povezivanje sa ostalim poslovnim
aplikacijama i sustavima koje Ministarstvo kulture razvija sa vanjskim pruzateljima usluga.

2. Opis trenutnog stanja

Opc¢a primjena rjeSenja
Sustavi Centrix i on line prijavnice implementiranisu 2005. godine te se stalno nadograduju i
poboljSavajusukladno potrebama Ministarstva kulture.

2.1.Proces upravljanja dokumentacijom u sustavu Centrix

Sustav Centrix sastoji se od sljedeéih modula:
Centrix Pisarnica

Centrix Interna dostava

Centrix Bussines Explorer

Centrix Otprema

Centrix Reports

arONE

2.1.1.Zaprimanje ulazne dokumentacije

Zaprimanje ulazne dokumentacije provodi se kroz modulCentrix Pisarnica.
Svi zahtjevi, upiti, zamolbe i drugi dokumenti dostavljeni Ministarstvu kulture od strane pravnih ili fizi¢kih
osoba urudzZbiraju se u poslovno rjeSenje Centrix elektronski i bez potrebe za vodenjem pisanih knjiga.
Zaprimanje ulaznih dokumenata podrazumijeva slijedeée radnje:
a. Vodenje i pokretanje neupravnih predmeta, upravnih predmeta prvog stupnja i upravnih predmeta
drugog stupnja
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Generiranje klasa i urudzbenih brojeva sukladno planu klasifikacijskih oznaka (podrska za
automatske brojace)

Dodijeljivanje odgovorne uprave za svaki predmet u skladu sa postoje¢om organizacijskom shemom
Poluautomatsko otvaranje postupaka temeljem web prijave financiranja javnih potreba u kulturi

Ispis koSuljica predmeta

Ispis izvjeS¢a o zaprimljenim predmetima/aktima unutar perioda i drugih predvidenih ispisa

~® Qoo

2.1.2.Pretrazivanje, obrada predmetai uvid u predmete

Pretrazivanje, obrada predmetai uvid u predmet provodi se kroz module Centrix Pisarnica, Centrix
Interna dostava i Centrix Bussines Explorer.
Centrix Pisarnica za pretrazivanje i uvid u predmete u Ministarstvu kulture omogucéava:
a. Napredno pretrazivanje postupaka po klasi, posiljatelju, urudzbenom broju, zaduzenju, datumima
b. Pregled svih postupaka u Ministarstvu kulture
c. lzmjenu zaduZzenja (dodijeljene uprave ili djelatnika) na predmetu
d. lzradu i urudzbiranje izlazne dokumentacije
e. Pregled zakonski previdenih ispisa
a koriste ju djelatnici koji trebaju imati moguénost pregleda svih postupaka u Ministarstvu kulture.
Centrix Internadostava u Ministarstvu kulture omogucava:
Napredno pretrazivanje postupaka po klasi, posiljatelju, urudzbenom broju, zaduzenju, datumima
Pregled postupaka unutar vlastite Uprave ili Sluzbe (ovisno o zaduzenju)
Izmjenu zaduzenja (dodijeljene uprave ili djelatnika) na predmetu
Izradu i urudzbiranje izlazne dokumentacije
Pregled zakonski previdenih ispisa

PoooTp

Administrativne tajnice Uprava i proCelnici konzervatorskih odjela zaduzuju djelatnike za obradu predmeta te
koordiniraju posao kroz navedeni modul.

Centrix Bussines Explorer u Ministarstvu kulture koristi se za:
a. Obradu, pretrazivanje i uvid u zahtjeve za financiranje
b. Primitak dokumentacije poslane elektroni¢kim putem iz Uprave Ministarstva u konzervatorski odjel
c. Obradu, pretraZivanje i uvid u predmete vezane uz Registar kulturnih dobara
d. Obradu, pretraZivanje i uvid u ostale predmete Ministarstva
e. Pregled zakonski previdenih ispisa

Djelatnici koji koriste modul Centrix Bussines Explorer rade kroz sustav privatnih i javnih mapa. Privatne
mape dodjeljuju se zasebno svakom od djelatnika ovisno o potrebama (njegovim zaduZenjima) te su iste
vidljive samo djelatniku kojem su dodijeljene (npr. mapa sa predmetima vezanima uz Registar kulturnih
dobara dostupna je samo djelatnicima koji su zaduZeni za Registar). Javne mape kreiraju se na razini
sustava te su vidljive svim djelatnicima koji imaju pravo pristupa Sustavu Centrix, ali sadrzaj mapa (podaci
koji se nalaze u njima) vidljivi su samo djelatniku koji na te podatke ima pravo (npr. mapi sa zahtjevima za
financiranje Sluzbe za knjigu i knjiznice mogu pristupiti samo djelatnici koji rade na obradi zahtjeva za
financiranje u Sluzbi za knjigu i knjiznice).

2.1.3.0tprema izlazne dokumentacije

Otprema izlazne dokumentacije iz Ministarstva kulture prema krajnjih korisnicima provodi se krozSustav
Centrix koriste¢i modul Centrix Otprema.
Djelatnici urudzbenog ureda Uprave Ministarstva kulture kao i konzervatorskih odjela koji rade na
otpremiizlazne dokumentacije prema pravnim i fizi€kim osobama,Centrix koriste za otpremanje izlazne
dokumentacije kreirane u Centrixu kao i za otpremanje ostale dokumentacije/poSsiljki koja se ne urudzbira u
Centrix (npr. pozivnice).
Centrix Otprema u Ministarstvu kulture omogucava:
a. Naprednog pretrazivanja (po klasi, posiljatelju, urudzbenom broju, datumima, signaturi, mjestu
posiljatelja...)
b. Povezivanje omotnica i akata ¢ime se omogucava uvid na koji nacin i kada je neki akt otpremljen,
c. Jednostavno slanje istog dokumenta/poSiljike na vide razli€itih pravnih i/ili fizickih osoba (okruzZnice,
obavijesti,...)
d. Podr8ku za viSe tipova otpreme i samostalno definiranje dodatnih tipova (HP, DHL, vlastita
dostava...),
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e. Elektroni¢ko slanje sluzbene dokumentacije iz Uprave Ministarstva u konzervatorske odjele (Interno
sluzbeno),

f. Ispis prate¢ih dokumenata za otpremu (povratnica, dostavnica),

g. Ispis kuverti i naljepnica sa adresom te definiranja vlastitih tipova kuverti,

h. Automatsko formatiranje inozemnih adresa na kuvertama te

i.

Automatsko generiranje prijemne knjige za svaki tip otpreme

2.1.4.Arhiviranje predmeta

Arhiviranje predmeta po kojima je zavr§eno postupanje u Ministarstvu kulture provodi se kroz Sustav Centrix
koriste¢i modul Centrix Pisarnica.

Arhiviranje predmeta provode djelatnici Urudzbenog ureda Ministarstva kulture ili urudzbenog ureda
konzervatorskog odjela na nacin da predmetu izmijene status iz ,U radu“ u ,a/a“ (ad acta) u trenutku kada je
rad na predmetu zavrSen.
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2.1.5.Graficki prikaz procesa upravljanja dokumentacijom u Ministarstvu kulture
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2.2.Integracija Online prijavnica sa sustavom Centrix

Sustav Centrix je integriran sa online prijavnicama (OLP), tj. web rjeSenjem za prijavu financiranja javih
potreba u kulturi. Komunikacija izmedu Ministarstva kulture i prijavitelja je dvosmjerna, temelji se na razmjeni
korisni¢ke identifikacije u mailu .
Za potrebe integracije OLP i Centrix sustava koriste se sljedece aplikacije:
Prijavnice AddIn
Misljenje Addin
Financiranje AddIn
Centrix Reports AddIn
Montoring AddIn
Financiranje AddIn
Prijavitelji programa za financiranje javnih potreba u kulturi prijavijuju se putem web aplikacije online
prijavnice koja se nalazi na web stranicama Ministarstva kulture. Njihova prijava sastoji se od popunjavanja
podataka u web aplikaciji, ispisa tih podataka na obrazac za prijavu (online prijavnica) te dostave ispisanog
obrasca (online prijavnica) i popratne dokumentacije u uprave Ministarstva kulture ili nadlezni konzervatorski
odjel. Prilikom popunjavanja prijavnica iz djelokruga Uprave za zastitu kulturne bastine sustav on line
prijavnica direktno razmjenjuje podatke sa Registrom kulturnih dobara, buduéi da je prijava moguc¢a samo za
kulturna dobra , koja imaju status.
Urudzbeni ured Ministarstva kulture (konzervatorskog odjela) po primitku dokumentacije u Centrixu otvara
predmet. Centrix temeljem barkoda prijave (online prijavnice) i svoje dodatne aplikacije Prijavnice AddIn
pronalazi prijavu u aplikaciji Online prijavnice te automatski u predmet uvozi podatke sa prijave i sam
elektroni¢ki dokument prijave (online prijavnicu). Nakon urudzbiranja prijava je dostupna djelatnicima
Ministarstva kulture za daljnju obradu.
Djelatnici koji rade na obradi prijava za financiranje javnih potreba u Ministarstvu kulture rade kroz Centrix i
njegove dodatne aplikacije (Misljenje Addin, Financiranje Addin, Centrix Reports Addin), a koriste
modul Centrix Bussines Explorer. ZavrSetkom postupka odobravanja generiranje ugovora povezuje
sustav Centrix sa poslovnim sustavom u Sektoru za financiranje , kada se financijska obaveza Ministarstva
kulture pojavijuje u fazi rezervacije sredstava iz Drzavnog proraduna u zahtjevima koji se $alju prema
Drzavnoj riznici.
Sustav Centrix u obradi zahtjeva za financiranje ima ulogu kao i prilikom obrade, pretraZivanja i uvida u
ostale predmete Ministarstva kulture. Za financiranje javnih potreba Centrix dodatno omogucava:
a. Pregled prijavljenih programa
b. AZuriranje pogreSnih/netoénih podataka koje su prijavitelji programa unijeli prilikom prijave programa,
c. Unos dodatnih podataka temeljem kojih se neki program odobrava za financiranje ili neodobrava te
podataka koji sluze za izradu izlazne dokumentacije (ugovora, odbijenica, poZurnica, operativnih
izvjestaja,...)
Takoder,sustav Centrix je centralna mjesto za obradu programa financiranja kroz koju se pristupa dodatnim
Centrix aplikacijama.
Kroz aplikaciju CentrixMisljenje AddIn konzervatori u Centrix unose svoje mislijenje o podrzavanju ili ne
podrzavanju prijavljenog programa (kulturnog dobra, nematerijalnog kulturnog dobra i arheoloSkog dobra) za
financiranje.
Aplikacija CentrixFinanciranje AddIn omogucava evidenciju financijskih podataka za program od strane
Ministarstva kulture. Podaci se u programu evidentiraju po godinama financiranja a sluze za izradu Odluke
Ministrice za trogodiSnja financiranja, izradu ugovora za svaku godinu financiranja te naloga za isplatu
iznosa kao i evidencije isplacenog iznosa.
Aplikacija Centrix Reports AddIn omogucava izradu razli€itih izvjeStaja o financiranju programa zajednickih
za sve Sluzbe kao i specifiCnih operativnih izvjestaja o financiranju za pojedine sluzbe. Takoder, aplikacija
omogucava i izradu Ugovora za odobrene programe temeljem podataka unesenih u Centrix, izradu
Odbijenica za neodobrene programe, izradu Pozurnica te drugih specificnih dokumenata prema potrebama
pojedinih Sluzbi.

2.3.Pregled dostupnih izvjestaja

Svakom od djelatnika koji sudjeluje u radu na Sustavu Centrix dostupni su zakonom predvideni ispisi te drugi
specifi¢ni izvjestaji potrebni za operativni rad Uprava i Sluzbi na Reporting Services platformi.
Djelatnici imaju pravo pristupa i pregleda izvjeStaja sukladno organizacijskoj jedinici u kojoj se nalaze, svojim
zaduzenjima i potrebama.
Zakonom predvideni izvjestaji implementirani u Ministarstvu kulture su slijededi:

a. Interna dostavna knjiga

b. Urudzbeni zapisnik
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Upisnik I. stupnja

Pregled predmeta

Pregled upravnih postupaka
Popis dokumenata u predmetu
Posilike

Posta

S@~oao

Specifi¢ni izvjestaji potrebni za operativni rad Uprava i Sluzbi implementirani u Ministarstvu kulture su

slijededi:

Podaci za godiSnji izvjestaj

Pregled statusa predmeta po dosjeima

Dostavna knjiga za postu

Otprema interno sluzbeno

Pregled statusa rjeSavanja predmeta po ustrojstvenim jedinicama i djelatnicima
Status online prijavnica

Pregled predmeta u Upravi za kulturnu bastinu

Pregled rokova u Upravi za kulturnu bastinu

Pregled struénih ispita i zvanja za knjiznice

Otkup knjiga za narodne knjiznice

Prijavljeni predmeti kojima su odobrena sredstva prosle godine za Casopise
Prijavljeni predmeti kojima nisu odobrena sredstva prosle godine za ¢asopise
Prva prijava za ¢asopise

—ART T S@Too0oTy
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Specifi¢niizvjestajiu sustavu On line prijavnice se mogu podijeliti u €etiri glavne skupine:

a. lzvjestaji za Vijec¢a i Povjerenstva
b. lzvjestaji o odobrenim programima
c. lzvjeStaji za web

d. Sumarni izvjestaji o programima

Ministarstvo kulture: Bl portal

Napredan izvjeStajni sustav za izvjeStavanje o financiranju javnih potreba u kulturi prema mnogim

parametrima (geografska raspodjela sredstava, programska raspodijela sredstava

Bl portal sadrzi slijedece izvjestaje:

Odobreni trodkovi po Zupanijama

TroSkovi po organizacijskim jedinicama i programskim djelatnostima

TroSkovi po Zupanijama i vrstama ustanova

Odobrena i isplaéena sredstva po Zupanijama (usporedba na razini dvije godine)
Isplacena sredstava po zupanijama i broju stanovnika

PoooTp

3. Lokacije instaliranih sustava

Serverska instalacija se nalazi na lokaciji:
Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, Zagreb.

Klijentska instalacija na korisni€kim raCunalima na sljede¢im lokacijama:

. Ministarstvo kulture, Runjaninova 2, Zagreb

. Lokacije Konzervatorskih odjela u Republici Hrvatskoj:
1) Konzervatorski odjel u Dubrovniku, Resti¢eva 6, Dubrovnik
2) Konzervatorski odjel u Karlovcu, A. Vranitzanija 6, Karlovac ,
3) Konzervatorski odjel u Osijeku, Kuhageva 27, Osijek

4) Konzervatorski odjel u Puli, Grada Graza 2, Pula

5) Konzervatorski odjel u Varazdinu, |. Gunduli¢a 2, Varazdin
6) Konzervatorski odjel u Splitu, Porinova 2, Split

7) Konzervatorski odjel u Sibeniku, J.Culinoviéa 1/3, Sibenik

8) Konzervatorski odjel u Rijeci, Uzarska 26, Rijeka
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9)

10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

Konzervatorski odjel u Zadru, I. Smiljani¢a 3, Zadar

Konzervatorski odjel u Zagrebu, Mesnicka 49 i Mesnicka 27, Zagreb
Konzervatorski odjel u Pozegi, Matka Peica 3,. Pozega
Konzervatorski odjel u Bjelovaru, Trg Eugena Kvaternika 6, Bjelovar
Konzervatorski odjel u Gospicu, Budacka 12, Gospi¢
Konzervatorski odjel u Trogiru, Gradska 41/2, Trogir

Konzervatorski odjel u Krapini, Magistratska 12, Krapina
Konzervatorski odjel u Sisku, N.Tesle 17, Sisak

Konzervatorski odjel u Imotskom, A. Starevi¢a 7, Imotski
Konzervatorski odjel u Slavonskom Brodu, A. Star¢evic¢a 42, Slavonski Brod
Konzervatorski ured u Pore€u, Sv. Maura 16a, Pore¢
Konzervatorski ured u Pakracu, Trg Bana Jelaci¢a 18, Pakrac
Konzervatorski odjel u VVukovaru, Zupanijska 5, Vukovar
Konzervatorski ured u Koréuli, Ulica Zitnica 2, Koréula

4. Zahtjevi prema odrzavanju sustava Centrix

Opis usluga odrzavanja

Ponuditelj je duzan ponuditi model odrzavanja zasustav Centrixu skladu sa zahtjevima Narugitelja u radnom
vremenu Naruditelja, te po potrebi zbog poslovnog procesa i izvan istoga.

4.1.Redovna podrska

Vrijeme isporuke usluga odrzavanja je radnim danima (ponedjeljak — petak) od 8:00 do 16:30 sati.

Ponuditelj mora ponuditi uslugu odrzavanja predmeta nabave, te unutar mjesecnog iznosa odvojiti na
godidnjoj razini 200sati za izvanredne potrebe adaptivhog odrzavanja radi izmjena sukladno potrebama
Narucitelja.

Ponuditelj garantira odzivno vrijeme za:

Hitnost 6 - kritiGan nedostatak rada u sustavu koji uzrokuje nedostupnost odmah po prijavi, a
krajnji rok za ispravljanje problema je isti radni dan, ako za to postoje svi preduvijeti.

Hitnost 5 - poslovno hitan nedostatak rada sustava koji utje€e na upravu/rukovodstvo Naruditelja je
1 radni dan od prijave problema, a krajnji rok za ispravljanje problema je 2 radna dana od trenutka
prijave problema, ako za to postoje svi preduvijeti.

Hitnost 4—problem u radu sustava koji ¢esto utjeCe na rad vecéeg broja korisnika do 3 radna dana od
prijave problema

Hitnost 3 - nedostatak u ispravnosti rada sustava koji €esto utje€e na rad manjeg broja korisnika je
do 4 radna dana od prijave problema

Hitnost 2—nepravilnost u radu pojedinog modula sustava koji povremeno utje€e na rad malog broja
korisnika je 4 radna dana od prijave problema

Hitnost 1-nepravilnost u radu sustava koji ne utjeCe na rad korisnika je 5 radnih dana od prijave
problema

Usluga odrzavanja Sustavatreba obuhvacati:

4.2. Korektivno odrzavanje:

N

©ONO O AW

Pruzanje podrske djelatnicima Naruditelja u koriStenju Centrix sustava kroz korisnicku podrsku
telefonom, e-mailom ili udaljenim pristupom

Ispravak uocenih i/ili prijavljenih nedostataka sustava udaljenim pristupom, a po potrebi i na
lokacijama Narucitelja

Analiza prijavljenih zahtjeva kroz korisni¢ku podrSku unutar vremena odziva

Izmjena cjenika poste

Izmjena organizacijske strukture

Redovito izvjeStavanje o statusima upita kroz korisni¢ku podrsku

Koordinacija prioriteta rjeSavanja zahtjeva kroz korisni¢ku podrdku

Dostupnost, upotreba i administracija portala korisni¢ke podrske
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4.3. Adaptivno odrzavanje:

e

©No O

©

10.

11.
12.
13.
14.
15.

Otprema i sve aktivnosti vezane uz otpremanje dokumentacije

Aktivnosti vezane uz ispise naljepnica ,kuverti, vaga, printera

Edukacija korisnika za koristenje sustava u dogovoru sa Naruciteljem

Otvaranje novih ili prijenos postojecih licenci na druge djelatnike Narucitelja uklju€ujuéi osnovno
podedavanje sustava za nove djelatnike

Izmjene prava korisnika na sustavu

Uskladivanje konfiguracijskih parametarasustava

Obavjestavanje o izlasku novih verzija sustava u dinamici razvoja Isporucitelja

Prilagodbe sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog opsega definiranog ovim
ugovorom

Dostupnost raznorodnih verzija (,major®, “revision” ili ,service pack® )sustava Narucitelju.
Maksimalno jedanput godi$nje sukladno dinamici Izvoditelja.

Prilagodbe postoje¢ih mehanizama razmjene podataka s tre¢im stranama, ako su isporu¢ene u
sklopu sustava (razmjene s bankama, dobavlja¢ima ...)

PodeSavanje baze podataka Narucitelja vezano uz rad sustava

PodeSavanje sistemske okoline Narucitelja vezano uz rad sustava

Instalacija i podeSavanije klijentske aplikacije sustava na novim ra¢unalima Narucitelja

Izvoz podataka iz sustava

Uvoz podataka u sustav

4.4. Preventivno odrzavanje:

1.

Provodenje redovitih mjesecnih pregleda infrastrukture Sustava uz dostavu zapisnika o stanju
sustava po kategorijama (procesor, memorija, diskovni sustav, baza podataka (SQL
server),Windows operativni sustav, mrezna kartica) na centralnoj lokaciji i lokacijama
konzervatorskih odjela

Redoviti dnevni nadzor preduvjeta ispravnog rada sustava na produkcijskoj okolini Naruditelja
(nadzor izvrSavanja pozadinskih obrada sustava i slobodnog diskovnog prostora)

Preventivni pregled sustava udaljenim pristupom i dostava zapisnika o izvrSenoj usluzi

Savjetovanje i tehniCka analiza utjecaja promjena sistemske okoline na rad sustava (nove verzije MS
Office paketa, nove verzije OS, nove verzije baza podataka, nova korisniCka oprema: vage, skeneri,
printeri ...)

Obavjestavanje Narucitelja o prilagodbama sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog
opsega definiranog ovim ugovorom* ( sukladno zakonskim izmjenama, dopunama ili drugim
zakonskim zahtjevima)

Savjetovanje vezano uz moguc¢a poboljSanja na programskom rjeSenju i vezanim poslovnim
procesima po zahtjevu Narugitelja

5. Zahtjevi prema odrzavanju sustava On-line prijavnice

Opis usluga odrzavanja

Ponuditelj je duzan ponuditi model odrzavanja za sustav on-line prijavnicei pripadaju¢e module (u daljnjem
tekstu sustav On-line prijavnice) u skladu sa svako godiSnjim zahtjevima uprava za izmjenamai obradama
nakon natjeCaja (pregled prijavnica, obrada, generiranje dokumentacije za vije¢a, ugovori, odbijenice,
popratni dopisi) iNarucitelja u radnom vremenu Naruditelja, te po potrebi zbog poslovnog procesa i izvan

istoga.

5.1.Redovna podrska

Vrijeme isporuke usluga odrzavanja je radnim danima (ponedijeljak — petak) od 8:00 do 16:30 sati.
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Ponuditelj mora ponuditi uslugu odrzavanja predmeta nabave, te unutar mjese¢nog iznosa odvoijiti na
godisnjoj razini 200 sati za potrebe adaptivnog odrZavanja radi izmjena sukladno potrebama Narucitelja.
Ponuditelj garantira odzivno vrijeme za:

Hitnost 6 - kritiCan nedostatak rada u sustavu koji uzrokuje nedostupnost odmah po prijavi, a
krajnji rok za ispravljanje problema je isti radni dan, ako za to postoje svi preduvijeti.

Hitnost 5 - poslovno hitan nedostatak rada sustava koji utjeCe na upravu/rukovodstvo Naruditelja je
1 radni dan od prijave problema, a krajnji rok za ispravljanje problema je 2 radna dana od trenutka
prijave problema, ako za to postoje svi preduvijeti.

Hitnost 4 — problem u radu sustava koji ¢esto utjeCe na rad vecéeg broja korisnika do 3 radna dana
od prijave problema

Hitnost 3 - nedostatak u ispravnosti rada sustava koji ¢esto utje€e na rad manjeg broja korisnika je
do 4 radna dana od prijave problema

Hitnost 2 — nepravilnost u radu pojedinog modula sustava koji povremeno utje€e na rad malog broja
korisnika je 4 radna dana od prijave problema

Hitnost 1 — nepravilnost u radu sustava koji ne utjeCe na rad korisnika je 5 radnih dana od prijave
problema

Usluga odrzavanja Sustavatrebaobuhvacati:

5.2.Korektivno odrzavanje:

n

Sl

Pruzanje podrske djelatnicima Narucitelja u koriStenju sustava kroz korisni¢ku podrsku telefonom, e-
mailom ili udaljenim pristupom

Ispravak uocenih i/ili prijavlienih nedostataka sustava udaljenim pristupom, a po potrebi i na
lokacijama Narucitelja

Analiza prijavljenih zahtjeva kroz korisni¢ku podr§ku unutar vremena odziva

Redovito izvjeStavanje o statusima upita kroz korisni¢ku podrsku

Koordinacija prioriteta rjeSavanja zahtjeva kroz korisni¢ku podrsku

Dostupnost, upotreba i administracija portala korisnicke podrske

5.3.Adaptivno odrzavanje:

=

arwN

o

7.
8.

9.

Otvaranje novih ili prijenos postojecih licenci na druge djelatnike Naruditelja ukljuéujuc¢i osnovno
podeSavanje sustava za nove djelatnike

Izmjene prava korisnika na sustavu prema zahtjevu Naruditelja

Uskladivanje konfiguracijskih parametara sustava

Obavjestavanje o izlasku novih verzija sustava u dinamici razvoja Isporuditelja

Prilagodbe sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog opsega definiranog ovim
ugovorom

Prilagodbe postoje¢ih mehanizama razmjene podataka s tre¢im stranama, ako su isporucene u
sklopu sustava (razmjene s bankama )

PodeSavanje baze podataka Naruditelja vezano uz rad sustava

PodeSavanje sistemske okoline Naruditelja vezano uz rad sustava

Instalacija i podesavanje klijentske aplikacije sustava na novim racunalima Narucitelja

10. lzvoz podataka iz sustava prema zahtjevu Naruditelja
11. Uvoz podataka u sustav prema dostavljenoj specifikaciji i zahtjevu Narucitelja

5.4.Preventivno odrzavanje:

1

2

3
4

Provodenje redovitih mjese¢nih pregleda infrastrukture sustava on-line prijavnica uz dostavu
zapisnika o stanju sustava po kategorijama (procesor, memorija, diskovni sustav, baza podataka
(SQL server),Windows operativni sustav, mrezna kartica)

Redoviti dnevni nadzor preduvjeta ispravnog rada Sustava On-line prijavnica na produkcijskoj okolini
Narucitelja (nadzor izvrSavanja pozadinskih obrada sustava i slobodnog diskovnog prostora)
Preventivni pregled ustava udaljenim pristupom i dostava zapisnika o izvr§enoj usluzi

Savjetovanje i tehni¢ka analiza utjecaja promjena sistemske okoline na rad sustava (nove verzije MS
Office paketa, nove verzije OS, nove verzije baza podataka, nova korisni¢ka oprema: vage, skeneri,
printeri ...)
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5 ObavjeStavanje Narucitelja o prilagodbama sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog
opsega definiranog ovim ugovorom

6 Savjetovanje vezano uz mogucéa poboljSanja na programskom rjeSenju i vezanim poslovnim
procesima po zahtjevu Narugitelja

6. Prosirena podrska

U sklopu proSirene podr8ke Narucitelj ima pravo koriStenja sati specijalista kategorija 1,2 i 3 unutar
rezerviranih sati proSirene podrske prema specifikaciji u troskovniku.

Prosirena podrska obuhvaéa usluge , koje se definiraju posebnom specifikacijom, a izvan su opsega
redovne podrske:

1. Priprema natje¢aja (web online usluga za natje€aje, izmjene na web-u, izmjene na pdf obrascima,
izmjene u sustavu Centrix na korisni¢kim poljima, Finaciranje.net, integraciji sa MSC-om i ISKB-om
te aplikacijom Monitoring)

2. Uskladivanje svih prijavnica prema Nacrtu Uredbe o kriterijima, mjerilima, i postupcima financiranja
i ugovaranja programa i projekata od interesa za op¢e dobro koje provode udruge *

3. Obrada natje€aja (otvaranje mapa u Centrixu za prijavnice, aplikacija OLP Addin, aplikacija
Misljenje, Bl portal, aplikacija Centrix Reports sa cijelom funkcionalnosti (izvjestaji, ugovori,
odbijenice,...), uskladenja prema Nacrtu Uredbe* podataka na predmetima online prijavnica)

4. Izmjene i dorade na postoje¢im izvjeStajima za potrebe uredskog poslovanja i otpreme, te dopuna
prema Nacrtu Uredbe*

5. Izmjene podataka u sustavu u skladu s Nacrtom Uredbe*

6. Ispravljanje posljedica mogucih korisni¢kih greSaka u sustavu (greSke kod urudzbiranja, brisanje
predmeta, krivo signiranje predmeta, pogresni podaci u predmetima i sl.)

7. Nadogradnje i izmjene sustava izvan funkcionalnih specifikacija prema specifikaciji stru¢nih
djelatnika ministarstva, a prema potrebama poslovnih procesa ili uskladivanja sa EU
direktivama i njihovoj primjeni u dvogodis$njem razdoblju

8. Pruzanje savjetodavnih usluga vezano uz unaprjedenje ili proSirenje primjene sustava u poslovanju
Narucitelja

9. Tumacenje zakonskih propisa vezanih uz koristenje sustava Narucitelja

10.Pruzanje usluga specijalisti¢kih edukacija prilagodenih potrebama Narucitelja

11.Pruzanje savjetodavnih usluga i pomo¢ pri provodenju projektne metodologije vezano uz
unaprjedenije ili proSirenje primjene sustava u poslovanju Naruditelja

12.Pruzanje savjetodavnih usluga te izrada funkcionalnih specifikacija i dokumentacije vezano uz
unaprjedenije ili proSirenje primjene sustava u poslovanju Naruditelja

13.Pruzanje savjetodavnih usluga te analiza i dokumentiranje poslovnih procesa Naruditelja

14.Dizajn, razvoj i uvodenje novih tehnologija i/ili funkcionalnosti

15.Druge usluge prema zahtjevu Narugéitelja, koje su dijelom navedene u predmetu nabave i dio
su potrebnih novih funkcionalnosti i uspostave servisnog povezivanja sa poslovnim
sustavima koje Ministarstvo kulture razvija s drugim izvodac¢ima

16.Povezivanje i uspostava web servisa i/ili uspostava sigurnosnog povezivanja temeljenog na
zakonskim postavkama Nacionalne strategije cyber sigurnosti sa drugim poslovnim
sustavima izvan Ministarstva kulture

17.Uspostava izvjeStajnog sustava u skladu sa EU direktivom o financiranju iz drzavnog
proraéuna

Za potrebe proSirene podrSke predvideni oekivani opseg radova na godi$njoj razini iznosi okvirno 2400 sati

(za dvije godine 4800 sati) podijeljenih u 3 kategorije poslovnih uloga.

Kategorija Poslovna uloga

Specijalist 1 stariji poslovni konzultant, SW arhitekt , stariji razvojni inzenjer

Specijalist 2 konzultant poslovni analitiCar, razvojni inzenjer

Specijalist 3 mladi poslovni analitiCar, mladi razvojni inzenjer, tester, sistem administrator,
specijalist tehni¢ke podrske

Usluge proSirene podrske lzvrSitelj ¢e naplatiti Narucitelju nakon konzumacije istih temeljem primopredajnog

zapisnika sukladno utro$enim satima.




. TROSKOVNIK

Ukupna cijena u kn

OPIS TRAZENIH | Jedinic | P1aniran | Jedinicna cijena (u kn o, ™ “ppy o ¢
R.br . a bez PDV-a) / mjesecno v T
POSLOVA a mjere v 9 kolicina x jedinicna
Kolicina | pausalno .
cijena)
Odriavanje i podrSka sustava
Centrix,uredskog  poslovanja sa
pracenjem pismena, sustava on line
1. prijavnica s obradom i pracenjem mjesec 24
financijskin  obveza, objava i
aZuriranje javno dostupnih registara,
ocevidnika, upisnika na portalu
Ukupno u kn bez PDV-
a.
PDV (25%):
Ukupna cijena s PDV-
om:
Prosirena podrika sustava
5 Centrix, sustava ON LINE Jedini¢na cijena (u kn
' prijavnica , nadogradnje bez PDV-a) po satu
po zahtjevu naruditelja
Specijalist 1 Sat 1800
Specijalist 2 Sat 1800
Specijalist 3 Sat 1200

Ukupna u kn bez PDV-a

PDV (25%):

Ukupna cijena s PDV-
om:

Ukupna cijena ponude ( 1+2) u kn bez PDV-a:

PDV (25%):

Ukupna cijena s PDV-om :

ZA PONUDITELJA:

(potpis 1 pecat ovlastene osobe)
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Prilog IV

Prilog 2.: Standardni obrazac za
europsku jedinstvenu dokumentaciju o nabavi (ESPD)

Dio L.: Podaci o postupku nabave i javnom narucditelju ili narucitelju

Za postupke nabave u kojima je poziv na nadmetanje objavijen u Sluzbenom listu Europske unije, podaci
koji se zahtijevaju u dijelu I automatski ée se preuzeti pod_uvietom da_se_elektronilki servis ESPD-a'
upotrebljava za stvaranije i ispunjavanje ESPD-a. Upuéivanje na odgovarajucu obavijest’ objavljenu u
Sluzbenom listu Europske unije:
SLEU S broj [ datum [ stranica [

Broj obavijesti u SL S: [I[1[1 /S [ILILI-CICICICICICIC]

Ako poziv na nadmetanje nije objavijen u SLEU, javni narucitelj ili narucitelj mora unijeti podatke
kojima se omogucuje jasno utvrdivanje postupka nabave:

U slucaju da objavljivanje obavijesti u Sluzbenom listu Europske unije nije potrebno, navedite druge
podatke kojima se omogucuje jasno utvrdivanje postupka nabave (npr. upudéivanje na objavu na
nacionalnoj razini): [....]

PODACI O POSTUPKU NABAVE

Podaci koji se zahtijevaju u dijelu I. automatski ¢e se preuzeti pod uvietom da se prethodno navedeni
elektronicéki servis ESPD-a upotrebljava za stvaranije i ispunjavanje ESPD-a. U protivhom, te podatke
mora unijeti gospodarski subjekt.

Identitet naruditelja® Odgovor:
Naziv: [ ]

O kojoj je nabavi rijeé? Odgovor:
Naziv ili kratak opis nabave*: [ ]
Referentni broj predmeta koji dodjeljuje javni | [ ]
narucitelj ili narucitelj (ako je primjenjivo)®:

Sve ostale podatke u svim dijelovima ESPD-a mora unijeti gospodarski subjeki.

£ Sluzbe Komisije besplatno ¢e staviti na raspolaganje elektronicki servis ESPD-a javnim naruciteljima,

naruditeljima, gospodarskim subjektima, pruzateljima elektronic¢kih usluga i ostalim zainteresiranim stranama.

2 Za javne naruditelje: ili prethodna informacijska obavijest koja se upotrebljava kao sredstvo pozivanja na
nadmetanje ili obavijest o nadmetanju.

Za naruditelje: periodi¢na indikativna obavijest koja se upotrebljava kao sredstvo pozivanja na nadmetanje,
obavijest o nadmetanju ili obavijest o postojanju kvalifikacijskog sustava.

g Podatke treba kopirati iz odjeljka I. tocke L. 1. odgovarajuée obavijesti. U slu¢aju zajednicke nabave navedite
imena svih ukljucenih narucitelja.

& Vidjeti tocke 11.1.1. i II.1.3. odgovarajuce obavijesti

€ Vidjeti tocku II.1.1. odgovarajuce obavijesti
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Dio I1.: Podaci o gospodarskom subjektu

A: PODACI O GOSPODARSKOM SUBJEKTU

Identifikacija: Odgovor:
Naziv: [ ]
Porezni broj, ako je primjenjivo: [ ]

Ako stavka ,Porezni broj” nije primjenjiva, | [ ]
navedite drugi nacionalni identifikacijski broj,

ako se trazi i ako je primjenjivo

Postanska adresa: [...... ]
Osoba ili osobe za kontakt®: [...... ]
Telefon: [...... ]
Adresa e-poste: [...... ]
Internetska  adresa  (web-adresa) (ako je | [...... ]
primjenjivo):

Opée informacije: Odgovor:
Je li gospodarski subjekt mikropoduzece, malo ili | [] Da [] Ne
srednje poduzeée’?

Samo ako je nabava rezervirana®: je li [] Da[] Ne
gospodarski subjekt zasticena radionica,

,,socijalno poduzecée™ ili ¢e osigurati izvrenje

ugovora u kontekstu zasticenih programa

zaposljavanja?

Ako je odgovor da,

koliki je odgovarajuci postotak radnika s [...]
invaliditetom ili radnika u nepovoljnom polozaju?

Ako se trazi, navedite u koju se kategoriju ili

kategorije radnika s invaliditetom ili radnika u [....]
nepovoljnom poloZaju ti zaposlenici ubrajaju.

Ako je primjenjivo, je li gospodarski subjekt | [] Da [] Ne [] Nije primjenjivo
upisan u sluzbeni popis odobrenih gospodarskih

subjekata ili ima jednakovrijednu potvrdu (npr. u

6 Ponovite podatke o osobama za kontakt onoliko puta koliko je potrebno.
i Usp. Preporuku Komisije od 6. svibnja 2003. o definiciji mikropoduzeca, malih i srednjih poduzeca, (SL
L 124, 20.5.2003., str. 36.). Taj je podatak potreban iskljucivo za statisticke potrebe.
Mikropoduzeéa: poduzece koje ima manje od 10 zaposlenih i ¢iji godisnji promet i/ili ukupni godi$nji iznos bilance
ne prelazi 2 milijuna EUR.
Mala poduzeca: poduzece koje ima manje od 50 zaposlenih i ¢iji godi$nji promet i/ili ukupni godisnji iznos bilance
ne prelazi 10 milijuna EUR.
Srednja poduzeéa, poduzeéa koja nisu ni mikropoduzeéa ni mala poduzeca i koja imaju manje od 250 zaposlenih
te ¢iji godiSnji promet ne prelazi 50 milijuna EUR i/ili ukupni godi$nji iznos bilance ne prelazi 43 milijuna EUR,
g Vidjeti obavijest o nadmetanju, tocku I11.1.5.
8 Tj. njegov je glavni cilj socijalna i profesionalna integracija osoba s invaliditetom ili osoba u nepovoljnom
polozaju.
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skladu s nacionalnim

sustavom)?

(pret)kvalifikacijskim

Ako je odgovor da:

QOdgovorite na preostala pitanja ovoq odjeljka,

odjeljka B i, prema potrebi, odjeljka C ovog

dijela, ispunite dio V., ako je primjenjivo, i u

svakom sluc¢aju ispunite i potpiSite dio VI.

a) navedite naziv popisa ili potvrde i odgovarajuci
registracijski ili broj potvrdivanja, ako je
primjenjivo:

b) ako su potvrda o registraciji ili prethodno
spomenuta potvrda dostupni u elektronickom
obliku, navedite:

c) navedite upucivanja na kojima se temelji
registracija ili potvrda i, ako je primjenjivo,
klasifikaciju iz sluzbenog popisa'’:

d) obuhvaca li registracija ili potvrda sve
potrebne Kriterije za odabir?

Ako je odgovor ne:

Dopunite podacima koji nedostaju u dijelu IV.,
odjeljcima A, B, C ili D ovisno o slu¢aju
SAMO ako se to traZi u odgovarajuéoj obavijesti
ili dokumentaciji 0 nabavi:

e) hoce li gospodarski subjekt mo¢i predociti
potvrdu o pla¢anju doprinosa za socijalno
osiguranje i poreza ili navesti podatke kojima se
javnim narugiteljima ili naru¢iteljima omogucuje
da ih preuzmu izravnim pristupom besplatnoj
nacionalnoj bazi podataka u svim drzavama
¢lanicama?

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

b) (web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju

izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

d) [] Da[] Ne

e) [1 Da[] Ne

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju

izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

Oblik sudjelovanja:

Odgovor:

Sudjeluje li gospodarski subjekt u postupku
nabave zajedno s drugim gospodarskim
subjektimal!?

[] Da[] Ne

Ako je odgovor da, osigurajte da ostali subjekti dostave zaseban obrazac ESPD-a.

Ako je odgovor da:

a) navedite ulogu gospodarskog subjekta u
skupini (voditelj, odgovoran za odredene
zadace...):

b) navedite ostale gospodarske subjekte koji
sudjeluju u postupku nabave:

c) ako je primjenjivo, navedite naziv skupine koja
sudjeluje:

a): [...... ]
b): [...... ]
c):l[...... ]

10
11

Ako postoje, upucivanja i klasifikacija navedeni su u potvrdi.
Posebno kao dio skupine, konzorcija, zajednickog pothvata ili slicnog.
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Grupe Odgovor:

Ako je primjenjivo, navesti grupu/grupe za koje [ ]
gospodarski subjekt Zeli podnijeti ponudu:

B: PODACI O ZASTUPNICIMA GOSPODARSKOG SUBJEKTA

Ako je primjenjivo, navedite imena i adrese osoba ovlastenih za zastupanje gospodarskog subjekta za
potrebe ovog postupka nabave:

Zastupnik, ako postoji: Odgovor:
Puno ime; [...... IR
Datum i mjesto rodenja, ako se trazi: [...... ]
Funkcija/Djelovanje u svojstvu: [...... ]
Postanska adresa: [...... ]
Telefon: [...... ]
Adresa e-poste: [...... ]
Prema potrebi navedite detaljne podatke o | [...... ]
zastupanju (njegovim oblicima, opsegu, svrsi
itd.):

C: PODACI O OSLANJANJU NA SPOSOBNOSTI DRUGIH SUBJEKATA
Oslanjanje: Odgovor:

Oslanja li se gospodarski subjekt na sposobnosti | []Da [[Ne
drugih subjekata kako bi ispunio kriterije za
odabir utvrdene u dijelu V. te kriterije i pravila
(ako postoje) utvrdene u dijelu V. u nastavku?

Ako je odgovor da, dostavite zaseban obrazac ESPD-a u kojem su navedeni podaci zatrazeni u odjeljcima A
i B ovog dijela i u dijelu 111. za svaki od predmetnih subjekata, koji su ispravno popunili i potpisali
predmetni subjekti.

Napominje se da se trebaju navesti i svi ukljuceni tehnicki strucnjaci ili tehnicka tijela koja ne pripadaju
izravno gospodarskom subjektu, posebno ona odgovorna za kontrolu kvalitete i, u Slucaju ugovora o javnim
radovima, tehnicki strucnjaci ili tehnicka tijela koje gospodarski subjekt moze zatrazZiti da izvedu radove.
Ako je to relevantno za posebnu sposobnost ili sposobnosti na koje se oslanja gospodarski subjekt, navedite
podatke u dijelovima IV. i V. za svaki predmetni subjekt'2.

D: Podaci o podugovarateljima na ¢ije se sposobnosti gospodarski subjekt ne oslanja

(Odjeljak se popunjava samo ako je tu informaciju izricito zatrazio
javni narucitelj ili narucitelj.)

Podugovaranje: Odgovor:

12 Npr. za tehnicka tijela ukljucena u kontrolu kvalitete: dio IV., odjeljak C, tocka 3.
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Namjerava li gospodarski subjekt dati bilo | []Da [[Ne
koji dio wugovora u podugovor tre¢im | Ako da i koliko je poznato, navedite
osobama? predlozene podugovaratelje:

[...]

AKo javni naruditelj ili naruditelj izridito zatrafi taj podatak uz podatke iz ovog odjeljka, navedite podatke
koji se traze u odjeljcima A i B ovog dijela i u dijelu 111. za svakog predmetnog podugovaratelja ili svaku
kategoriju predmetnih podugovaratelja.

Dio III: Osnove za iskljuenje

A: OSNOVE POVEZANE S KAZNENIM PRESUDAMA

Clankom 57. stavkom 1. Direktive 2014/24/EU utvrdene su sljedeée osnove za iskljucenje:

sudjelovanje u zloc¢inackoj organizaciji'?,
korupcija'*;
prijevare®®;

teroristicka kaznena djela ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima'®;

pranje novca ili financiranje terorizma'’;

o o B N

djedji rad i drugi oblici trgovanja ljudima'®.

Osnove povezane s kaznenim presudama na | Odgovor:
temelju nacionalnih odredbi o provodenju
osnova utvrdenih u Clanku 57. stavku 1.
Direktive:

Je li sam gospodarski subjekt ili neka osoba | [] Da[] Ne
koja je ¢lan njegova upravnog, upravljackog ili
nadzornog tijela ili koja u njemu ima ovlasti
zastupanja, donosenja odluka ili nadzora osudena
pravomoénom presudom iz jednog od
prethodno  navedenih  razloga, presudom
donesenom prije najvise pet godina ili u kojoj se i

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite: (web-adresu,
nadlezno tijelo ili tijelo koje ju izdaje, precizno
upucivanje na dokumentaciju):

L U skladu s definicijom iz ¢lanka 2. Okvirne odluke Vije¢a 2008/841/PUP od 24. listopada 2008. o borbi protiv
organiziranog kriminala (SL L 300, 11.11.2008., str. 42.).
L U skladu s definicijom iz ¢lanka 3. Konvencije o borbi protiv korupcije u kojoj sudjeluju sluzbenici Europskih

zajednica ili sluZbenici drzava ¢lanica Europske unije (SL C 195, 25.6.1997., str. 1.) i ¢lanka 2. stavka 1. Okvirne
odluke Vijec¢a 2003/568/PUP od 22. srpnja 2003. o borbi protiv korupcije u privatnom sektoru (SL L 192, 31.7.2003.,
str. 54.). Ta osnova za iskljucenje takoder ukljucuje korupciju u skladu s definicijom u nacionalnom pravu javnog
narucitelja (narucitelja) ili gospodarskog subjekta.

= U smislu ¢lanka 1. Konvencije o zastiti financijskih interesa Europskih zajednica (SL C 316, 27.11.1995.,
str. 48.).
16 U skladu s definicijom iz ¢lanaka 1. i 3. Okvirne odluke Vijeca od 13. lipnja 2002. o suzbijanju terorizma (SL

L 164, 22.6.2002., str. 3.). Ta osnova za iskljuc¢enje ukljucuje i poticanje, pomaganje, sudionistvo ili pokusaj pocinjenja
kaznenog djela, kako je navedeno u ¢lanku 4. te Okvirne odluke.

L U skladu s definicijom iz ¢lanka 1. Direktive 2005/60/EZ Europskog parlamenta i Vijec¢a od 26. listopada
2005. o sprecavanju koriStenja financijskog sustava u svrhu pranja novca i financiranja terorizma (SL L 3009,
25.11.2005., str. 15.).

L U skladu s definicijom iz ¢lanka 2. Direktive 2011/36/EU Europskog parlamenta i Vije¢a od 5. travnja 2011. o
sprecavanju i suzbijanju trgovanja ljudima i zastiti njegovih Zrtava te o zamjeni Okvirne odluke Vije¢a 2002/629/PUP
(SL L 101, 15.4.2011., str. 1.).

& Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.
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dalje primjenjuje razdoblje iskljuenja utvrdeno
izravno u presudi?

Ako je odgovor da, navedite?:

a) datum presude, po kojoj je od tocaka od 1. do
6. donesena i razlog(e) za presudu;

b) navedite tko je osuden [ ];

¢) ako je izravno utvrdeno u presudi:

a) datum:[ ], tocke: [ ], razlozi:[ ]

¢) duljina razdoblja iskljuéenja [...... ] i konkretne

tocke [ ]

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u

elektronickom obliku,

navedite:

(web-adresu,

nadlezno tijelo ili tijelo koje ju izdaje, precizno

upucivanje

[oid [T [eeii] [,

dokumentaciju):

]21

U slucaju presuda, je li gospodarski subjekt
poduzeo mjere kako bi dokazao svoju pouzdanost
bez obzira na postojanje relevantne osnove za
isklju¢enje?? (,,samokorigiranje”)?

Ako je odgovor da, opisite poduzete mjere®:

B: OSNOVE POVEZANE S PLACANJEM POREZA ILI DOPRINOSA ZA SOCIJALNO OSIGURANJE

Plaéanje poreza ili doprinosa za socijalno | Odgovor:
osiguranje:
Je li gospodarski subjekt ispunio sve svoje | [] Da[] Ne
obveze placanja poreza ili doprinosa za
socijalno osiguranje u zemlji u kojoj ima
poslovni nastan i u drzavi c¢lanici javnog
narucitelja ili naruditelja ako se razlikuje od
zemlje poslovnog nastana?
Porezi Doprinosi za socijalno
osiguranje
Ako je odgovor ne, navedite:
a) o kojoj je zemlji ili drzavi ¢lanici rije¢
b) o kojem je iznosu rije¢ a)[...... ] a)[...... ]
¢) kako je ta povreda obveza utvrdena: b)[...... ] b)[...... ]

1) sudskom ili upravnom odlukom:

— je li ta odluka konacna i

cl) [] Da[] Ne

cl) [] Da[] Ne

obvezujuca
. . - Da[] Ne - Da[] Ne
- navedite datum presude ili odluke lDall L Pall
—  ako je izravno utvrdeno u| L] a L]
presudi, trajanje  razdoblja
— [...... ] — [...... ]
2 Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.
al Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.
22 U skladu s nacionalnim odredbama o provedbi ¢lanka 57. stavka 6. Direktive 2014/24/EU.

23
prikazati primjerenost poduzetih mjera.

Uzimajuéi u obzir prirodu pocinjenih zlo¢ina (jednokratan, ponovljen, sustavan...), u obja§njenju se treba




isklju¢enja:
2) drugim sredstvima. Navedite:

d) je li gospodarski subjekt ispunio svoje obveze
pla¢anjem ili sklapanjem sporazumne obveze radi
placanja dospjelih poreza ili doprinosa za
socijalno  osiguranje, ukljuujuc¢i, ako je
primjenjivo, sve nastale kamate ili kazne?

2)[...]

d) [] Da[] Ne
Ako je odgovor da,
navedite pojedinosti:

2)[...]

d) [] Da[] Ne
Ako je odgovor da,
navedite pojedinosti:

Ako je relevantna dokumentacija o placanju
poreza i doprinosa za socijalno osiguranje
dostupna u elektronickom obliku, navedite:

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju): *

C: OSNOVE POVEZANE S INSOLVENTNOSCU, SUKOBIMA INTERESA ILI POSLOVNIM PREKRSAJEM?®

Napominje se da su za potrebe ove nabave neke od sljedecih osnova za iskljucenje moZda preciznije
definirane u nacionalnom pravu, odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi. Dakle, nacionalnim
se pravom moZe primjerice predvidjeti da pojam ,,teski poslovni prekrSaj” moZe obuhvacdati vise razlicitih
oblika ponasanja.

Podaci o moguéoj insolventnosti, sukobu | Odgovor:
interesa ili poslovnom prekrsaju
Je li gospodarski subjekt, prema svojem | [] Da[] Ne

saznanju, prekrSio obveze u podru¢ju prava o
zastiti okoliSa, socijalnog i radnog prava®®? Ako je odgovor da, je li gospodarski subjekt
poduzeo mjere kako bi dokazao svoju pouzdanost
unatoC postojanju ove osnove za iskljucenje
(,,samokorigiranje”)?

[1 Da[] Ne

AKo jest, opisite poduzete mjere: [...... ]

Je li gospodarski subjekt u nekoj od sljedecih [1 Da[] Ne
situacija:

a) u stecaju ili

b) u postupku insolventnosti ili likvidacije ili

¢) u nagodbi s vjerovnicima ili

d) u bilo kakvoj istovrsnoj situaciji koja proizlazi
iz sli¢nog postupka prema nacionalnim zakonima
i propisima?’ il

) njegovom imovinom upravlja stecajni
upravitelj ili sud ili

f) obustavio je poslovne aktivnosti?

Ako je odgovor da:

— navedite pojedinosti:

— navedite razloge zbog kojih je
gospodarski  subjekt  svejedno u | — [...... ]
mogucnosti izvrsiti ugovor, uzimajuci u

& Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.

Z Vidjeti ¢lanak 57. stavak 4. Direktive 2014/24/EU.

Kako je za potrebe ove nabave navedeno u nacionalnom pravu, odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o
nabavi ili u ¢lanku 18. stavku 2. Direktive 2014/24/EU.

2 Vidjeti nacionalno pravo, odgovarajucu obavijest ili dokumentaciju o nabavi.
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obzir primjenjiva nacionalna pravila i
mjere za nastavak poslovanja u tim
okolnostimaZ,

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

Je li gospodarski subjekt kriv za teski poslovni
prekriaj*®?
Ako je odgovor da, navedite pojedinosti:

Ako je odgovor da, je li gospodarski subjekt
poduzeo mjere samokorigiranja? [] Da [] Ne
Ako jest, opisite poduzete mjere: [...... ]

Je li gospodarski subjekt sklopio sporazume s
drugim gospodarskim subjektima kojima je cilj
narusavanje trziSnog natjecanja?

Ako je odgovor da, navedite pojedinosti:

[] Da[] Ne

[...]

Ako je odgovor da, je li gospodarski subjekt
poduzeo mjere samokorigiranja? [] Da [] Ne
Ako jest, opisite poduzete mjere: [...... ]

Je li gospodarski subjekt svjestan nekog sukoba
interesa®zbog svojeg sudjelovanja u postupku
nabave?

Ako je odgovor da, navedite pojedinosti:

[] Da[] Ne

[...]

Jesu li gospodarski subjekt ili poduzece povezano
s gospodarskim subjektom savjetovali javnog
narucitelja ili narucitelja ili na neki drugi nacin
bili ukljuceni u pripremu postupka nabave?
Ako je odgovor da, navedite pojedinosti:

[] Da[] Ne

[...]

Je li gospodarski subjekt imao iskustva s
prijevremenim raskidom prethodnog javnog
ugovora, prethodnog ugovora s naruciteljem ili
prethodnog ugovora o koncesiji odnosno
naplatom naknade Stete ili slicnim sankcijama u
vezi s tim prethodnim ugovorom?

Ako je odgovor da, navedite pojedinosti:

[] Da[] Ne

[...]

Ako je odgovor da, je li gospodarski subjekt
poduzeo mjere samokorigiranja? [] Da [] Ne
Ako jest, opisite poduzete mjere: [...... ]

Moze li gospodarski subjekt potvrditi sljedece
¢injenice:

[] Da[] Ne

28

subjekt svejedno u moguénosti izvrsiti ugovor.
29

nabavi.
30

Ovaj podatak ne treba navesti ako je isklju¢enje gospodarskih subjekata u jednom od slu¢ajeva navedenih u
to¢kama od a do f obvezno prema primjenjivom nacionalnom pravu bez moguénosti odstupanja kad je gospodarski

Ako je primjenjivo, vidjeti definicije u nacionalnom pravu, odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o

Kako je navedeno u nacionalnom pravu, odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi.




a) da nije kriv za ozbiljno lazno prikazivanje pri
dostavi podataka zatrazenih radi provjere
nepostojanja osnova za iskljucenje ili ispunjenje
kriterija za odabir;

b) da nije prikrio takve podatke;

c) da je bio u stanju bez odgode priloziti dodatne
dokumente koje je zatrazio javni narucitelj ili
narucitelj te

d) da nije pokusao na nedoli¢an nacin utjecati na
postupak odlucivanja javnog narucitelja ili
narucitelja, do¢i do povjerljivih informacija
kojima bi mu se omogucila nepostena prednost u
postupku nabave ili nepaznjom pruziti krive
informacije koje mogu imati vazan utjecaj na
odluke o isklju¢enju, odabiru ili dodjeli?

D: OSTALE OSNOVE ZA ISKLJUCENJE KOJE MOGU BITI PREDVIDENE U NACIONALNOM ZAKONODAVSTVU
DRZAVE CLANICE JAVNOG NARUCITELJA ILI NARUCITELJA

Iskljucivo nacionalne osnove za iskljucenje

Odgovor:

Jesu li primjenjive iskljuc¢ivo nacionalne osnove
za iskljucenje navedene u odgovarajucoj
obavijesti ili u dokumentaciji o nabavi?

Ako je dokumentacija zatrazena u odgovarajucoj
obavijesti ili u dokumentaciji o nabavi dostupna u

[] Da[] Ne

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju

izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

elektronickom obliku, navedite: [oiid[ [ ]
AKo su primjenjive neke od isklju¢ivo [1 Da[] Ne
nacionalnih osnova za iskljucenje, je li

gospodarski subjekt poduzeo mjere

samokorigiranja? [...... ]

Ako jest, opisite poduzete mjere:

Dio 1V.: Kriteriji za odabir gospodarskog subjekta

U pogledu kriterija za odabir (odjeljak e« ili odjeljci od A do D ovog dijela) gospodarski subjekt izjavljuje:

o.: OPCINAVOD ZA SVE KRITERIJE ZA ODABIR

Gospodarski subjekt treba ispuniti ovo polje samo ako je javni narudcitelj ili narudcitelj u odgovarajucoj
obavijesti ili dokumentaciji o nabavi iz te obavijesti naveo da gospodarski subjekt moZe ispuniti samo
odjeljake iz dijela 1V., a da pritom ne mora ispunjavati ni jedan drugi odjeljak dijela 1V.:

Ispunjavanje svih traZenih kriterija za odabir

Odgovor

Ispunjava trazene kriterije za odabir:

[1 Da[] Ne

A: SPOSOBNOST ZA OBAVLJANJE PROFESIONALNE DJELATNOSTI

Gospodarski subjekt treba navesti podatke samo ako javni naruditelj ili naruditelj zahtijeva dotic¢ne
kriterije za odabir u odgovarajuéoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi iz te obavijesti.

&l Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.
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Sposobnost za  obavljanje  profesionalne | Odgovor
djelatnosti
1) upisan je u odgovarajuce strukovne ili [...]

obrtne registre koji se vode u drzavi ¢lanici
njegova poslovnog nastana®:

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

2) za ugovore o uslugama:

Je 1i potrebno odredeno ovlastenje ili €lanstvo u
odredenoj organizaciji kako bi se mogla izvrsiti
predmetna usluga u drzavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta?

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

[] Da[] Ne

Ako je odgovor da, navedite o ¢emu je rijec i
ispunjava li gospodarski subjekt taj uvjet: [ ...] []
Da[] Ne

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upuéivanje na dokumentaciju):

B: EKONOMSKA | FINANCIJSKA SPOSOBNOST

Gospodarski subjekt treba navesti podatke samo ake javni naruditelj ili naruditelj zahtijeva dotic¢ne

kriterije za odabir u odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi iz te obavijesti.

Ekonomska i financijska sposobnost

Odgovor:

1a) njegov (,,op¢i”) godiSnji promet za trazeni
broj financijskih godina iz odgovarajuce
obavijesti ili dokumentacije o nabavi iznosi:

i/ili

1b) njegov prosje¢ni godisnji promet za traZeni
broj godina iz odgovarajuce obavijesti ili
dokumentacije o nabavi iznosi®:

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

godina: [...... ] promet:[...... 1[...]valuta
godina: [...... ] promet:[...... ][...]valuta
godina: [...... ] promet:[...... ][...]valuta

(broj godina, prosje¢ni promet):

[...... | ][...]valuta

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

2a) njegov godisnji (,,odredeni”) promet u
poslovnom podruéju pokrivenom ugovorom i
definiranom u odgovarajuc¢oj obavijesti ili
dokumentaciji o nabavi za trazeni broj
financijskih godina iznosi:

ifili

2b) njegov prosjec¢ni godisnji promet u
traZzenom podrucju i za traZeni broj godina iz
odgovarajuce obavijesti ili dokumentacije o
nabavi iznosi®*:

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

godina: [...... ] promet:[...... ][...]valuta
godina: [...... ] promet:[...... ][...]valuta
godina: [...... ] promet:[...... ][...]valuta

(broj godina, prosje¢ni promet):

[...... LI...... 1[...]valuta

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

3) ako podaci o prometu (opcem ili odredenom) [-enoe. ]
nisu dostupni za ¢itavo traZzeno razdoblje,
52 Kako je opisano u Prilogu XI. Direktivi 2014/24/EU; mogucée je da ée gospodarski subjekti iz odredenih

driava Elanica morati ispuniti druge zahtjeve utvrdene u tom Prilogu.

88
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Samo ako je dopusteno u odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi.
Samo ako je dopusteno u odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi.




navedite datum kada je gospodarski subjekt
osnovan ili zapoceo obavljati djelatnost:

4) u pogledu financijskih omjera® odredenih u
odgovaraju¢oj obavijesti ili dokumentaciji o
nabavi, gospodarski subjekt izjavljuje da su
stvarne vrijednosti za trazene omjere kako slijedi:
Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

(utvrdivanje trazenog omjera — omjer izmedu X i
y3 — i vrijednosti):

VU PO L

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upuéivanje na dokumentaciju):

5) osigurani iznos njegovog osiguranja za
pokric¢e odgovornosti iz djelatnosti iznosi:

Ako su ti podaci dostupni u elektronickom obliku,
navedite:

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upuéivanje na dokumentaciju):

6) u pogledu drugih potencijalnih ekonomskih
ili financijskih zahtjeva koji bi mogli biti
navedeni u odgovarajucoj obavijesti ili
dokumentaciji o nabavi, gospodarski subjekt
izjavljuje:

Ako je relevantna dokumentacija koja bi mogla
biti navedena u odgovarajucoj obavijesti ili
dokumentaciji o nabavi dostupna u elektronickom
obliku, navedite:

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

C: TEHNICKA I STRUCNA SPOSOBNOST

Gospodarski subjekt treba navesti podatke samo ako javni naruditelj ili naruéitelj zahtijeva doti¢ne
kriterije za odabir u odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o nabavi iz te obavijesti.

Tehnicka i struéna sposobnost

Odgovor:

1a) samo za ugovore 0 javnim radovima:

U referentnom razdoblju® gospodarski subjekt
izvrsio je sljedece radove definiranog tipa:
Ako je relevantna dokumentacija o
zadovoljavajucem izvrSenju najvaznijih radova i
njihovim rezultatima dostupna u elektronickom
obliku, navedite:

Broj godina (to je razdoblje definirano u
odgovarajucoj obavijesti ili dokumentaciji o
nabavi): [...]

Radovi: [...... ]

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

1b) samo za ugovore o javnoj nabavi robe i
ugovore o javnim uslugama:

Broj godina (to je razdoblje definirano

U referentnom razdoblju® gospodarski subjekt odgovaraju¢oj obavijesti ili dokumentaciji
isporucio je sljedece glavne isporuke nabavi): [...]

definiranog tipa ili pruZzio sljedeée glavne

usluge definiranog tipa: pri sastavljanju popisa Opis Iznosi Datumi | Primatelji
& Npr. omjer izmedu imovine i obveza.

S Npr. omjer izmedu imovine i obveza.

& Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.

& Javni naruditelji mogu zahtijevati najviSe pet godina i dopustiti iskustvo od vise od pet godina.

39 Javni narugditelji mogu zahtijevati najvise tri godine i dopustiti iskustvo od vise od tri godine.
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navedite iznose, datume i primatelje, bilo javne ili
privatne*°:;

2) moze angazirati sljedece tehnicke strucnjake | [...... ]
ili tehnicka tijela*', posebno one odgovorne za
kontrolu kvalitete:
U slucaju ugovora o javnim radovima, | [...... ]
gospodarski subjekt mo¢i ¢e angazirati sljedece
tehnicke stru¢njake ili tehnicka tijela da izvedu
radove:

3) koristi se sljedecom tehni¢kom opremom i | [...... ]
mjerama za osiguranje kvalitete te su njegove
mogucnosti analize i istraZivanja sljedece:

4) mo¢i ¢e primjenjivati sljedeCe sustave | [...... ]
upravljanja opskrbnim lancem i sustave
pracenja pri izvr§avanju ugovora:

5) za sloZene proizvode i usluge koji se trebaju
potrebne za posebnu svrhu:

Gospodarski subjekt dopustit ¢e provodenje [] Da[] Ne
provjera*? proizvodnih kapaciteta ili tehni¢kih
kapaciteta gospodarskog subjekta te, prema
potrebi, provjera na¢ina analize i istraZivanja
koji su mu na raspolaganju i mjera za kontrolu
kvalitete.

6) sljedeci dionici imaju navedene obrazovne i
struc¢ne kvalifikacije:

a) pruzatelj usluga ili sam izvoditelj a)[...... ]
i/ili (ovisno o zahtjevima navedenima u
odgovaraju¢oj obavijesti ili dokumentaciji o

nabavi)
b) njegovo rukovodece osoblje: b)[...... ]
7) gospodarski subjekt mo¢i ¢e primjenjivati [-..... ]

sljede¢e mjere upravljanja okolisem pri
izvr§enju ugovora:

8) prosje¢ni godisnji broj radnika godina, prosje¢ni godisnji broj radnika:
gospodarskog subjekta i broj rukovodeceg osoblja | [...... 1l 1,
za posljednje tri godine iznosio je: [...... 1[...... 1,
[-..... | - 1,
godina, broj rukovodeéeg osoblja:
[-enoe. | 1,
[-..... | - 1,
[-..... | - ]

@ Drugim rije¢ima, u popis treba uvrstiti Sve primatelje i na njemu bi se trebali naéi javni i privatni klijenti za

predmetnu robu ili usluge.

@ Za tehnicke strucnjake ili tehnicka tijela koji ne pripadaju izravno poduzecu gospodarskog subjekta, ali na ¢ije
se sposobnosti gospodarski subjekt oslanja kako je utvrdeno u dijelu Il. odjeljku C potrebno je ispuniti zasebne obrasce
ESPD-a.
‘e Kontrolu provodi javni narucitelj ili je u njegovo ime provodi sluzbeno nadlezno tijelo drzave u kojoj

dobavljac ili pruzatelj usluge ima poslovni nastan, ako na to pristane.
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9) sljededi alati, postrojenje ili tehnicka
oprema bit ¢e mu na raspolaganju u svrhu
izvr§enja ugovora:

10) gospodarski subjekt mozda namjerava dati
u podugovor® sljede¢i dio (tj. postotak)
ugovora:

11) za ugovore o javnoj nabavi robe:
Gospodarski subjekt dostavit ¢e trazene uzorke,
opise ili fotografije proizvoda za isporuku uz koje
ne moraju biti priloZene potvrde autenti¢nosti.
Ako je primjenjivo, gospodarski subjekt nadalje
izjavljuje da Ce osigurati trazene potvrde
autenticnosti.

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

[] Da[] Ne

[] Da[] Ne

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upuéivanje na dokumentaciju):

12) za ugovore o javnoj nabavi robe:

Moze li gospodarski subjekt predociti trazene
potvrde koje izdaju sluzbeni instituti za
kontrolu kvalitete ili agencije priznate stru¢nosti
kojima se potvrduje sukladnost proizvoda koja je
tocno odredena upucivanjima na tehnicke
specifikacije ili norme odredene u odgovarajucoj
obavijesti ili dokumentaciji o nabavi?

Ako je odgovor ne, objasnite zasto i navedite
koji se drugi dokazi mogu predociti:

Ako je relevantna dokumentacija dostupna u
elektronickom obliku, navedite:

[] Da[] Ne

[...]
(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

D: SUSTAVI ZA OSIGURAVANJE KVALITETE | NORME UPRAVLJANJA OKOLISEM

Gospodarski subjekt treba navesti podatke samo ako javni naruéitelj ili naruditelj zahtijeva sustave za
osiguravanje hvalitete i/ili norme upravljanja okoliSem u odgovarajucoj obavijesti ili u dokumentaciji o

nabavi iz obavijesti.

Sustavi za osiguravanje kvalitete i norme | Odgovor:
upravljanja okolisem
Hoc¢e i gospodarski subjekt mocéi dostaviti | [] Da[] Ne

potvrde koje su izdala neovisna tijela i kojima se
potvrduje sukladnost gospodarskog subjekta s
odredenim normama za osiguravanje kvalitete,
ukljucujuéi pristup za osobe s invaliditetom?
Ako je odgovor ne, objasnite zasto i navedite
koji se drugi dokazi u pogledu sustava za
osiguravanje  kvalitete = mogu  predociti:
Ako je relevantna dokumentacija dostupna u

(web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):

® Napominje se da, ako je gospodarski subjekt odluéio dio ugovora ponuditi podugovarateljima i oslanja se na
sposobnost podugovaratelja za izvrSenje tog dijela, treba ispuniti zaseban ESPD za te podugovaratelje. Vidjeti dio I1.,
odjeljak C iznad.
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elektronickom obliku, navedite: [ J]]

Hoce li gospodarski subjekt mo¢i dostaviti [] Da[] Ne
potvrde koje su izdala neovisna tijela i kojima se
potvrduje sukladnost gospodarskog subjekta s

potrebnim sustavima ili normama upravljanja

okoliSem?

Ako je odgovor ne, objasnite zasto i navedite [...... 11[...... ]

koji se drugi dokazi u pogledu sustava ili normi

upravljanja okoliSem mogu predociti: (web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
Ako je relevantna dokumentacija dostupna u izdaje, precizno upuéivanje na dokumentaciju):
elektronickom obliku, navedite: [l ]

Dio V.: Smanjenje broja kvalificiranih natjecatelja

Gospodarski subjekt treba navesti podatke samo ako je javni naruditelj ili naruditelj odredio objektivne i
nediskriminirajuce kriterije ili pravila koja se moraju primijeniti kako bi se ogranicio broj natjecatelja
koji ce biti pozvani na dostavu ponuda ili na sudjelovanje u dijalogu. Ti podaci, koji mogu biti popracéeni
zahtjevima u vezi s potvrdama (odnosno vrstama potvrda) ili dokaznom dokumentacijom koje se moraju
dostaviti, ako postoje, utvrdeni su u odgovarajucoj obavijesti ili u dokumentaciji o nabavi iz obavijesti.
Iskljuivo za ogranicéene postupke, natjecateljske postupke uz pregovore, natjecateljske dijaloge i
partnerstva za inovacije:

Gospodarski subjekt izjavljuje:

Smanjenje broja Odgovor:

Ispunjava objektivne i nediskriminirajucée | [....]
kriterije ili pravila koja se moraju primijeniti kako
bi se ogranicio broj kandidata na sljede¢i nacin:
Ako su potrebne odredene potvrde ili drugi oblici | [] Da [] Ne*
dokazne dokumentacije, navedite za svaku od
njih ima li gospodarski subjekt potrebne
dokumente:

Ako su neke od tih potvrda ili drugih oblika | (web-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju
dokazne dokumentacije dostupne u elektronickom | izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju):
obliku**, navedite za svaku od njih: [oiii [ooii ][ ]%

Dio VI. Zavrsne izjave

Nize potpisani sluzbeno izjavijuju da su prethodno navedeni podaci u dijelovima ll. — V. tocni i istiniti i da su
u potpunosti svjesni posljedica ozbiljnog laznog prikazivanja cinjenica.

Nize potpisani sluzbeno izjavljuju da su u mogucnosti, na zahtjev i bez odgode, dostaviti potvrde i druge
oblike navedene dokazne dokumentacije, osim ako:

a) javni narucitelj ili narucitelj ima mogucnost dobivanja popratne predmetne dokumentacije izravnim
pristupom besplatnoj nacionalnoj bazi podataka u bilo kojoj drzavi ¢lanici®, ili

b) najkasnije od 18. listopada 2018.%, javni narucitelj ili narucitelj ve¢ posjeduje predmetnu dokumentaciju.

R Jasno navedite stavku na koju se odgovor odnosi.

e Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.

gt Ponovite onoliko puta koliko je potrebno.

w Uz uvjet da je gospodarski subjekt dostavio potrebne podatke (wWeb-adresu, nadlezno tijelo ili tijelo koje ju

izdaje, precizno upucivanje na dokumentaciju) kojima se javnom narucitelju ili narucitelju to dopusta.
Prema potrebi, za takav pristup potrebna je odgovarajuca suglasnost.
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Nize potpisani sluzbeno pristaju da se [navedite javnog narucitelja ili narucitelja kako su utvrdeni u dijelu .,
odjeljku 4] omogudéi pristup dokumentaciji kojom se dokazuju podaci koje su naveli u [navedite predmetne
dijelove/odjeljke/tocke] ove europske jedinstvene dokumentacije o nabavi za potrebe [navedite postupak o
nabavi: (sazeti opis, upucivanje na objavu u Sluzbenom listu Europske unije, referentni broj)].

Datum, mjesto i, ako je potrebno, potpis/potpisi: [...... ]

48

Ovisno o nacionalnoj provedbi ¢lanka 59. stavka 5. drugog podstavka Direktive 2014/24/EU.
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Prilog dokumentaciji o nabavi — primjer Okvirnog sporazuma

MINISTARSTVO KULTURE REPUBLIKE HRVATSKE, 10000 Zagreb, Runjaninova 2, OIB:
37836302645, koje zastupa (u daljnjem tekstu: Narucitelj)

[ (u daljnjem tekstu lzvrsitel))

zaklju€uju dana sljededi
zakljugili su

OKVIRNI SPORAZUM ZA USLUGE ODRzAVANJA | PROSIRENA PODRSKA SUSTAVA
CENTRIX, UREDSKOG POSLOVANJA S PRACENJEM PISMENA | SUSTAVA ON LINE
PRIJAVNICA

Clanak 1.
Predmet ovog Okvirnog sporazuma je obavljanje usluga odrzavanja i proSirene podrske
informacijskog sustava Centrix. uredskog poslovanja s pra¢enjem pismena i sustava ,On line*
prijavnica za Ministarstvo kulture, prema dokumentaciji za nadmetanje i tehni¢koj specifikaciji
dokumentacije za nadmetanje, te opisu iz ponude lzvrSitelja broj: , Ciji TroSkovnik je
sastavni dio ovog Okvirnog sporazuma. Okvirni sporazum se sklapa za razdoblje od dvije godine
od dana potpisa obiju ugovornih strana.

Clanak 2.
IzvrSitelj se obvezuje odrzavati informacijski sustav Centrix iz ¢lanka 1. kako slijedi:

2.1. Redovna podrska

Vrijeme isporuke usluga odrZavanja je radnim danima (ponedjeljak — petak) od 8:00 do 16:30 sati.
Ponuditelj mora ponuditi uslugu odrzavanja predmeta nabave, te unutar mjese¢nog iznosa odvojiti
na godisnjoj razini 200sati za izvanredne potrebe adaptivhog odrzavanja radi izmjena sukladno
potrebama Narucitelja.

Ponuditelj garantira odzivno vrijeme za:

. Hitnost 6 - kriti€an nedostatak rada u sustavu koji uzrokuje nedostupnost odmah po prijavi,
a krajnji rok za ispravljanje problema je isti radni dan, ako za to postoje svi preduvijeti.
. Hitnost 5 - poslovno hitan nedostatak rada sustava koji utje¢e na upravu/rukovodstvo

Narucitelja je 1 radni dan od prijave problema, a krajnji rok za ispravljanje problema je 2 radna
dana od trenutka prijave problema, ako za to postoje svi preduvijeti.

. Hitnost 4—problem u radu sustava koji Cesto utjeCe na rad vecéeg broja korisnika do 3 radna
dana od prijave problema

. Hitnost 3 - nedostatak u ispravnosti rada sustava koji ¢esto utjeCe na rad manjeg broja
korisnika je do 4 radna dana od prijave problema

. Hitnost 2—nepravilnost u radu pojedinog modula sustava koji povremeno utje€e na rad
malog broja korisnika je 4 radna dana od prijave problema

. Hitnost 1-nepravilnost u radu sustava koji ne utjeCe na rad korisnika je 5 radnih dana od

prijave problema

2.2.  Korektivno odrzavanje:

1. PruZanje podr8ke djelatnicima Narucitelja u koriStenju Centrix sustava kroz korisni¢ku
podr8ku telefonom, e-mailom ili udaljenim pristupom
2. Ispravak uocenih i/ili prijavijenih nedostataka sustava udaljenim pristupom, a po potrebi i na

lokacijama Narucitelja

Analiza prijavljenih zahtjeva kroz korisni¢ku podrSku unutar vremena odziva
Izmjena cjenika poste

Izmjena organizacijske strukture

Redovito izvjeStavanje o statusima upita kroz korisniCku podrdku
Koordinacija prioriteta rjeSavanja zahtjeva kroz korisni¢ku podrsku
Dostupnost, upotreba i administracija portala korisniCke podrske

©ONO O~ W
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2.3. Adaptivno odrzavanje:

1. Otprema i sve aktivnosti vezane uz otpremanje dokumentacije

2. Aktivnosti vezane uz ispise naljepnica ,kuverti, vaga, printera

3. Edukacija korisnika za koriStenje sustava u dogovoru sa Naruciteliem

4. Otvaranje novih ili prijenos postojecih licenci na druge djelatnike Narucitelja ukljuCujuci
osnovno pode$avanje sustava za nove djelatnike

5. Izmjene prava korisnika na sustavu

6. Uskladivanje konfiguracijskih parametarasustava

7. Obavjestavanje o izlasku novih verzija sustava u dinamici razvoja Isporucitelja

8. Prilagodbe sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog opsega definiranog
ovim ugovorom

0. Dostupnost raznorodnih verzija (,major®, “revision” ili ,service pack® )sustava Narucitelju.

Maksimalno jedanput godi$nje sukladno dinamici Izvoditelja.

10. Prilagodbe postoje¢ih mehanizama razmjene podataka s tre¢éim stranama, ako su
isporuCene u sklopu sustava (razmjene s bankama, dobavljacima ...)

11. PodeSavanje baze podataka Narugitelja vezano uz rad sustava

12. PodeSavanje sistemske okoline Narucitelja vezano uz rad sustava

13. Instalacija i podeSavanje klijentske aplikacije sustava na novim raunalima Narucitelja

14. Izvoz podataka iz sustava

15. Uvoz podataka u sustav

2.4. Preventivno odrzavanje:

1. Provodenje redovitih mjesecnih pregleda infrastrukture Sustava uz dostavu zapisnika o
stanju sustava po kategorijama (procesor, memorija, diskovni sustav, baza podataka (SQL
server),Windows operativni sustav, mrezna kartica) na centralnoj lokaciji i lokacijama
konzervatorskih odjela

2. Redoviti dnevni nadzor preduvjeta ispravnog rada sustava na produkcijskoj okolini
Narugitelja (nadzor izvrSavanja pozadinskih obrada sustava i slobodnog diskovnog prostora)

3. Preventivni pregled sustava udaljenim pristupom i dostava zapisnika o izvr§enoj usluzi

4, Savjetovanje i tehniCka analiza utjecaja promjena sistemske okoline na rad sustava (nove
verzije MS Office paketa, nove verzije OS, nove verzije baza podataka, nova korisni¢ka oprema:
vage, skeneri, printeri ...)

5. ObavjesStavanje Narucitelja o prilagodbama sustava temeljem zakonskih izmjena unutar
zakonskog opsega definiranog ovim ugovorom* ( sukladno zakonskim izmjenama, dopunama ili
drugim zakonskim zahtjevima )

6. Savjetovanje vezano uz moguca poboljSanja na programskom rje$enju i vezanim poslovnim
procesima po zahtjevu Narucitelja

Clanak 3.
Izvrditelj se obvezuje odrzavati sustav ,,On-line prijavnice® i pripadaju¢e module (u daljnjem tekstu
sustav ,On-line*) prijavnice iz ¢lanka 1. kako slijedi:

3.1. Redovna podrska

Vrijeme isporuke usluga odrzavanja je radnim danima (ponedjeljak — petak) od 8:00 do 16:30 sati.
Ponuditelj mora ponuditi uslugu odrzavanja predmeta nabave, te unutar mjeseCnog iznosa odvojiti
na godisnjoj razini 200 sati za potrebe adaptivhog odrzavanja radi izmjena sukladno potrebama
Narugitelja.

Ponuditelj garantira odzivno vrijeme za:

. Hitnost 6 - kritiCan nedostatak rada u sustavu koji uzrokuje nedostupnost odmah po prijavi,
a krajnji rok za ispravljanje problema je isti radni dan, ako za to postoje svi preduvijeti.
. Hitnost 5 - poslovno hitan nedostatak rada sustava koji utjee na upravu/rukovodstvo

Narucitelja je 1 radni dan od prijave problema, a krajnji rok za ispravljanje problema je 2 radna
dana od trenutka prijave problema, ako za to postoje svi preduvijeti.

. Hitnost 4 — problem u radu sustava koji ¢esto utjeCe na rad veceg broja korisnika do 3
radna dana od prijave problema
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. Hitnost 3 - nedostatak u ispravnosti rada sustava koji ¢esto utje€e na rad manjeg broja
korisnika je do 4 radna dana od prijave problema

. Hitnost 2 — nepravilnost u radu pojedinog modula sustava koji povremeno utje¢e na rad
malog broja korisnika je 4 radna dana od prijave problema
. Hitnost 1 — nepravilnost u radu sustava koji ne utje€e na rad korisnika je 5 radnih dana od

prijave problema

3.2. Korektivno odrzavanje:

1. Pruzanje podrSke djelatnicima Narucitelja u koriStenju sustava kroz korisni¢ku podrsku
telefonom, e-mailom ili udaljenim pristupom
2. Ispravak uocenih i/ili prijavljenih nedostataka sustava udaljenim pristupom, a po potrebi i na

lokacijama Naruditelja

Analiza prijavljenih zahtjeva kroz korisni¢ku podrsku unutar vremena odziva
Redovito izvjeStavanje o statusima upita kroz korisniCku podrsku
Koordinacija prioriteta rieSavanja zahtjeva kroz korisniCku podrsku
Dostupnost, upotreba i administracija portala korisnicke podrske

ok w

3.3. Adaptivno odrzavanje:

1. Otvaranje novih ili prijenos postojecih licenci na druge djelatnike Narugitelja uklju€ujuci
osnovno podeSavanje sustava za nove djelatnike

2. Izmjene prava korisnika na sustavu prema zahtjevu Naruditelja

3. Uskladivanije konfiguracijskih parametara sustava

4, Obavjestavanje o izlasku novih verzija sustava u dinamici razvoja Isporucitelja

5. Prilagodbe sustava temeljem zakonskih izmjena unutar zakonskog opsega definiranog
ovim ugovorom

6. Prilagodbe postojeéih mehanizama razmjene podataka s treCim stranama, ako su

isporuCene u sklopu sustava (razmjene s bankama )

PodeSavanje baze podataka Narugitelja vezano uz rad sustava

PodeSavanje sistemske okoline Narucitelja vezano uz rad sustava

. Instalacija i podeSavanje klijentske aplikacije sustava na novim raunalima Narucitelja
0. Izvoz podataka iz sustava prema zahtjevu Narucitelja

1. Uvoz podataka u sustav prema dostavljenoj specifikaciji i zahtjevu Naruditelja

P2 © 0w~

3.4. Preventivno odrzavanje:

1. Provodenje redovitih mjesecnih pregleda infrastrukture sustava on-line prijavnica uz
dostavu zapishika o stanju sustava po kategorijama (procesor, memorija, diskovni sustav, baza
podataka (SQL server),Windows operativni sustav, mrezna kartica)

2. Redoviti dnevni nadzor preduvjeta ispravnog rada Sustava On-line prijavnica na
produkcijskoj okolini Naruc€itelja (nadzor izvrSavanja pozadinskih obrada sustava i slobodnog
diskovnog prostora)

3. Preventivni pregled ustava udaljenim pristupom i dostava zapisnika o izvrSenoj usluzi

4. Savjetovanje i tehniCka analiza utjecaja promjena sistemske okoline na rad sustava (nove
verzije MS Office paketa, nove verzije OS, nove verzije baza podataka, nova korisnicka oprema:
vage, skeneri, printeri ...)

5. Obavjestavanje Narucitelia o prilagodbama sustava temeljem zakonskih izmjena unutar
zakonskog opsega definiranog ovim ugovorom
6. Savjetovanje vezano uz moguca poboljSanja na programskom rjeSenju i vezanim poslovnim

procesima po zahtjevu Narucitelja

Clanak 4.
IzvrSitelj se sukladno Ponudi obvezuje i na proSirenu podrsku. U sklopu proSirene podrske
Narugitelj ima pravo koriStenja sati specijalista kategorija 1,2 i 3 unutar rezerviranih sati proSirene
podrske prema specifikaciji u troskovniku.
ProSirena podrska obuhvaca usluge izvan opsega redovne podrske, primjerice:
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10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

Priprema natjecCaja (web online usluga za natje€aje, izmjene na web-u, izmjene na pdf
obrascima, izmjene u sustavu Centrix na korisnickim poljima, Finaciranje.net, integraciji
sa MSC-om i ISKB-om te aplikacijom Monitoring)

Uskladivanje svih prijavnica prema Nacrtu Uredbe o kriterijima, mjerilima, i postupcima
financiranja i ugovaranja programa i projekata od interesa za opce dobro koje provode
udruge *

Obrada natje€aja (otvaranje mapa u Centrixu za prijavnice, aplikacija OLP AddIn, aplikacija
Misljenje, Bl portal, aplikacija Centrix Reports sa cijelom funkcionalnosti (izvjestaji,
ugovori, odbijenice,...), uskladenja prema Nacrtu Uredbe* podataka na predmetima
online prijavnica)

Izmjene i dorade na postojecim izvjestajima za potrebe uredskog poslovanja i otpreme, te
dopuna prema Nacrtu Uredbe*

Izmjene podataka u sustavu u skladu s Nacrtom Uredbe*

Ispravljanje posljedica mogucih korisnickih greSaka u sustavu (greSke kod urudzbiranja,
brisanje predmeta, krivo signiranje predmeta, pogresni podaci u predmetima i sl.)

Nadogradnje i izmjene sustava izvan funkcionalnih specifikacija prema specifikaciji stru¢nih
djelatnika ministarstva, a prema potrebama poslovnih procesa ili uskladivanja sa EU
direktivama i njihovoj primjeni u dvogodiSnjem razdoblju

Pruzanje savjetodavnih usluga vezano uz unaprjedenije ili proSirenje primjene sustava

u poslovanju Narucitelja

Tumacenje zakonskih propisa vezanih uz koristenje sustava Narucitelja

Pruzanje usluga specijalistiCkih edukacija prilagodenih potrebama Narucitelja

Pruzanje savjetodavnih usluga i pomo¢ pri provodenju projektne metodologije vezano uz
unaprjedenije ili proSirenje primjene sustava u poslovanju Narucitelja

Pruzanje savjetodavnih usluga te izrada funkcionalnih specifikacija i dokumentacije vezano
uz unaprjedenije ili proSirenje primjene sustava u poslovanju Narucitelja

Pruzanje savjetodavnih usluga te analiza i dokumentiranje poslovnih procesa Narucitelja

Dizajn, razvoj i uvodenje novih tehnologija i/ili funkcionalnosti

Druge usluge prema zahtjevu Naruditelja, koje su dijelom navedene u predmetu nabave i
dio su potrebnih novih funkcionalnosti i uspostave servisnog povezivanja sa poslovnim
sustavima koje Ministarstvo kulture razvija s drugim izvodacima

Povezivanje i uspostava web servisa i/ili uspostava sigurnosnog povezivanja temeljenog na
zakonskim postavkama Nacionalne strategije cyber sigurnosti sa drugim poslovnim
sustavima izvan Ministarstva kulture

Uspostava izvjeStajnog sustava u skladu sa EU direktivom o financiranju iz drzavnog
proracuna

Za potrebe proSirene podrske predvideni oCekivani opseg radova na godisSnjoj razini iznosi okvirno
2400 sati (za dvije godine 4800 sati) podijeljenih u 3 kategorije poslovnih uloga.

Kategorija Poslovna uloga

Specijalist 1 stariji poslovni konzultant, SW arhitekt , stariji razvojni inZenjer

Specijalist 2 konzultant poslovni analiti€ar, razvojni inZenjer

Specijalist 3 mladi poslovni analiti€ar, mladi razvojni inZenjer, tester, sistem administrator,
specijalist tehni¢ke podrike

Usluge proSirene podrske lzvrSitelj ¢e naplatiti Naruditelju nakon konzumacije istih temeljem
primopredajnog zapisnika sukladno utroSenim satima.

Clanak 5.

Ovaj Okvirni sporazum sklapa se za razdoblje od dvije godine, a za vrijeme njegova trajanja
predvideno je sklapanje dva godiSnja ugovora. Naruditelj ¢e prije sklapanja drugog godi$njeg
ugovora uputiti lzvrSitelju poziv za dostavu ponude na temelju izvornih uvjeta iz Okvirnog
sporazuma.

Clanak 6.
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Ugovori o nabavi koji ¢e se zakljuciti na temelju ovog Okvirnog sporazuma ne smiju zajedno
prelaziti iznos od 1.200.000,00 kuna bez PDV-a odnosno 1.500.000,00 kuna s PDV-om, koji je
naveden u Ponudi IzvrSitelja za predvideno dvogodiSnje razdoblje.

Clanak 7.
Nakon sklapanja svakog ugovora o javnoj nabavi lzvrSitelj je obvezan dostaviti NarucCitelju
bankovno jamstvo za dobro izvrSenje ugovora na iznos od 10% ukupne ugovorene cijene
pojedinacnog godiSnjeg ugovora s rokom valjanosti trideset (30) dana od dana ispunjenja ugovora
za slu€aj povrede ugovornih obveza.
Bankovno jamstvo mora glasiti na valutu ugovora. U tekstu jamstva mora stajati obveza banke da
¢e na prvi poziv korisnika jamstva bezuvjetno i bez prigovora isplatiti iznos jamstva.

Clanak 8.
U sluc€aju da pojedina pitanja nisu regulirana ovim OKkvirnim sporazumom primjenjuju se odredbe
Dokumentacije za nadmetanje broj objave: , objavljene dana
godine u Elektroni¢kom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske u ,Narodnim novinama®“.

Clanak 9.
Sve sporove koji bi eventualno nastali po ovom Okvirnom sporazumu ugovorne strane ¢ée nastojati
rijesiti mirnim putem i sporazumno, a ukoliko se sporazum ne postigne, za odlucivanje je nadlezan
sud u Zagrebu.

Clanak 10.
Ovaj je Okvirni sporazum sastavljen je u 4 (Cetiri) istovjetna primjerka od kojih svaka ugovorna
strana zadrzava po 2 (dva).

KLASA:
URBROJ:
U Zagrebu

Za lzvrsitelja: Za Narugitelja:

Privitak: Ponuda broj:

U Zagrebu
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